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1 Johdanto

Pelastussuunnitelman tarkoituksena on toimia yksikon henkilostolle ohjeena, oppaana ja kokoavana
tietopakettina turvallisuuteen liittyvissa asioissa. Pelastussuunnitelma toimii kohteen henkil6ston
tyokaluna onnettomuuksien ennaltaehkaisyssd seka antaa toimintaohjeet onnettomuuden sattues-
sa.

Pelastussuunnitelma laaditaan yksikon henkiloston tyokaluksi ja avuksi. Pelastussuunnitelma tulee
kayda lapi sadnnollisesti ja hyodyntaa sitd esimerkiksi uuden henkilon perehdyttiamisessa turvalli-
suusasioihin. Pelastussuunnitelma tulee saattaa tiedoksi koko henkilostolle.

Pelastussuunnitelman keskeisin tavoite on vaara- ja onnettomuustilanteiden ehkaiseminen jo enna-
kolta. Pelastussuunnitelmassa tunnistetaan yksikon ongelma- ja vaaranpaikat sekd annetaan ohjei-
ta niistd toimenpiteistd, joilla vaaratilanteita voidaan pyrkia valttdimaan kokonaan. Suunnitelmassa
kerrotaan myos ensitoimenpiteistd, joihin tulee ryhtya vaara- tai onnettomuustilanteen sattuessa.

Hoitolaitoksissa, sekd palvelu- ja tukiasumisessa on otettava huomioon erityisesti pelastuslain py-
kalat 18 ja 19, joissa kasitellaan kiinteistossa oleskelevien henkiloiden alentunutta toimintakykya.
Kiinteiston omistaja on velvoitettu tekeméain tarvittavat selvitykset ja suunnitelmat, jotta kaikkien
henkildiden turvallinen poistuminen tai toiminta voidaan taata erilaisissa erikoistilanteissa.

Pelastussuunnitelman teko perustuu pelastuslakiin (379/2011) ja valtioneuvoston asetukseen pelas-
tustoimesta (407/2011).
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2 Kohteen perustiedot

Kiinteiston alue kasittdd yhden padrakennuksen ja pihaalueen. Rakennuksessa on 60 tehostetun pal-
veluasumisen palveluasuntoa ja piha-alueella on oleskelupiha ja autojen pysakointitiloja.

Tehostetun palveluasumisen yksikossd asuu 60 henkil6d, jokainen yhden hengen huoneessa.
Palveluasunnoissa asuvat ovat usein kahdenautettavia ja osalla liikkuminen edellyttaa apuvilineita.
Asukkaat voivat olla myos eriasteisesti muistisairaita. 15 asukkaan ryhmékoteja on yhteensa nelja,
joissa jokaisessa on henkilokuntaa paikalla.

2.1 Perustiedot

Kiinteiston nimi Mainiokoti Aurora

Kiinteiston osoite Capsiankatu 3
20320 TURKU

Rakennusten maira 1

Kiinteiston omistaja MVH-Asunnot Oy

Pinta-ala 2 759 m?

Kerrokset 3

Paloluokka P1

2.2 Muut tiedot

Kohde kuuluu seuraavaan pelastustoimen alueeseen: Varsinais-Suomi. Pelastuslaitoksen arvioitu
saapumisaika kohteeseen on n. 5 minuuttia.
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Paloilmoittimen hoitaja

Paloilmoittimen
keskuksen sijainti

Kiinteistonhoito

Sahkontarjoaja

Vesiyhtio

Vartiointiliikkeen
yhteystiedot

Kiinteiston vakuutusyhtio

Kokoontumispaikka
Varakokoontumispaikka
Viestonsuojien maara

Videstonsuojan sijainti
VSS1

Lammitysmuoto
Veden paisulku
Ilmanvaihtokone

Ilmanvaihdon hita-seis

Huoltoyhtio

Paasisaankaynnin tuulikaappi

Domino Kiinteistopalvelut Oy
puh. 02 65196600
paivystys 02 65196600

Turku Energia Oy

puh. 02 2628111

paivystys 0800 02001
http://www.turkuenergia.fi/kotitalouksille/asiakaspalvelu/ilmoita-
sahkoverkon-viasta/

Turun Seudun Vesi Oy
puh. 040 8304400

Avarn Security
paivystys puh. 010 6202000

Pohjola Vakuutus Oy
puh. 03 030303
https://www.op.fi

Sisapihalla
Viranomainen osoittaa tarvittaessa
1

Henkilokunnan sosiaalitila

Kaukoldampo
Tila 1309, kdynti keittion sisddnkdynnin viereisesta ovesta
3-kerroksessa

Padovella sijaitseva tuulikaapin painike
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Henkilomaarat

Yhteensa
Paivalla Illalla Yolla
Arkisin 50-70 50-70 50-60

Henkilomaéra vaihtelee asiakkaiden ja tyontekijoiden maaridn
mukaan+vierailijat

Viikonloppuisin 50-70 50-70 50-60

Henkilomaérd vaihtelee asiakkaiden ja tyontekijoiden maardn
mukaan+vierailijat
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3 Organisaatio

Suojelujohtaja, palvelukodin johtaja

Tekninen isdnnoitsija

Sanni Heino
puh. 050 5908396

YIT
puh. 050 3683099

3.1 Kiinteiston turvallisuushenkilot

Apulaissuojelujohtaja

Suojeluvalvoja
Kielo

Suojeluvalvoja
Koivu

Suojeluvalvoja
Lehmus

Suojeluvalvoja
Vuokko

Viaestonsuojan hoitaja VSS1

Theresa Ala-Hukkala

puh. 040 6215828

puh. 040 5941096

puh. 040 1831746

puh. 040 4855465

puh. 040 5802439

Huoltoyhtio

3.2 Kiinteiston tarkeat numerot

Tehtava Nimi Puhelinnumero Paivystysnumero
Huoltoyhtio Domino Kiinteistopalvelut 02 65196600 02 65196600

Oy
Vartiointiliikkeen Avarn Security 010 6202000
yhteystiedot
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3.3 Muut tarkeat numerot

Toimija Puhelinnumero Paivystysajat
Hatanumero 112 24h
Myrkytystietokeskus 0800 147 111 24h
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4 Toimenpiteet vaaratilanteiden ehkaisemiseksi
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Vaara tai vahinkotilanne

Toimenpiteet vaaran ehkdisemiseksi

Tulipalon vaara:

Vikivallan uhka:

Rikollinen toiminta;
tietoturvavaarat, varkaus,
ryosto, vahingonteko:

Tapaturmavaara/muut
henkiloriskit:

Myrkytys ja ladkkeiden
mahdollinen vaarinkaytto:

Tilanteiden ennakointi, turvallisuuskoulutukset, saannolliset
tarkastukset seka Mehilainen Oy:n toiminnanohjaukseen liittyvat
menettelyohjeet painottavat ennakoivan paloturvallisuuden
merkitysta. Yksikossd on varauduttu tulipalon uhkaan seuraavilla
toimenpiteilld: paloilmoitinjarjestelma,
alkusammutuskoulutukset, alkusammutusvialineet, asukkaiden
perehdytys ja opastus, poistumisharjoitukset.

Haasteellisesti kdyttaytyvien asukkaiden osalta saattaa
henkilokuntaan ja toisiin asukkaisiin kohdistua aggressiivista
kaytostd asukkaan psyykkisen kunnon akillisen muutoksen
vuoksi. Yrityksen ohjeistus ja henkilokunnan ammattitaito
huomioivat riskin. Yksikossad on varauduttu vikivallan uhkaan
seuraavilla toimenpiteilla: tilanteiden ennakointi, yhteys
vartiointiliikkeeseen, ilmoitus muulle tyoryhmalle asukkaan
kaytoksen muutoksista, viranomaisyhteistyo.

Tilanteiden ennakointi, toiminnanohjausjarjestelméan noudatus,
lukitukset, ATK:n asiallinen kaytto, asiakastietojen sdilytys
asianmukaisesti, ladkkeiden sailytys lukitussa tilassa, pieni
ladkevarasto, hdlytyslaitteet, pihavalaistukset, videovalvonta,
vartiointiliikkeen kierrot diseen aikaan.

Tapaturmavaaraa ehkaistdaan sadnnollisilla toimitilojen
tarkastuksilla ja riskikartoituksilla. Asukkaiden sairaskohtauksien
varalle yksikossd on sairaanhoitajahoitohenkilo, myos
lahihoitajakoulutuksen saaneet osallistuvat saannollisesti ea-
koulutuksiin. Yksikossa on olemassa ohjeistus ja toimintamallit
mm. asukkaan katoamiseen, dkillisiin ja yllattaviin riski-
/vaaratilanteisiin seka verialtistumiseen. Lisaksi yksikossa
tehddan yhteistyota kiinteistohuollon kanssa ja keskustellaan
riskitilanteista henkilokuntafoorumeissa

Tilanteiden ennakointi, ensiapukoulutukset, henkilokunnan
tarkkuus, lukitut tilat, ajantasaisuus, toiminnanohjaus,
perehdytys- ja turvallisuuskansio
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Vaara tai vahinkotilanne

Toimenpiteet vaaran ehkdisemiseksi

Asukkaiden muu
hairiokayttaytyminen;
itsetuhoisuus,
pommiuhkaukset:

Vesivahinko, myrsky,
sdteilyonnettomuus,
poikkeusolot

Asukkaiden kuntoutussuunnitelmassa otetaan kantaa asukkaiden
kaytoshdirioiden laatuun ja sisdltoon. Asukaskohtaiset hoitoon
liittyvét erityisohjeet sekd asukkaan henkil6historiasta nousevat
sopimukset ovat koko henkilokunnan tiedossa. Yksikossa ko.
vaarat huomioidaan tilanteiden ennakoinnilla, pitamalla teravéat
esineet lukittujen tilojen takana, asukkaan ohjaus tk:n ensiapuun
tilanteen mukaan, henkilokunnan ajantasaisuus.

Yksikossa on pelastussuunnitelman liitteena
turvallisuusohjeistus poikkeusolojen varalle. Henkilokunta on
lukenut perehdytys- ja turvallisuuskansion sisdllon seka tietaa,
ettd sielta 10ytyvat ohjeet tilanteiden toimimisen varalle.

Muita riskitekijoitd yovuorot, jolloin henkilokuntaa on viahin. Riskitekijoita on myos asukkaiden tu-
len kaytto salaa huoneissa. Asukkaat sisustavat huoneensa itse ja muiden sahkolaitteiden osalta
kuin TV ja jadkaappi ei ole asetettu rajoituksia. Mikéali asukkaalla on kahvinkeitin, tulee sen olla it-
sestddn sammuva. Tarvittaessa rajoittaviin toimenpiteisiin ryhdytaan asukkaiden turvallisuuden ta-
kaamiseksi. Mikali asukas tupakoi, tupakointi tapahtuu ulkona valvotusti ja tulentekovilineet saily-
tetddn henkilokunnan takana keskitetysti. Asukkaiden huoneissa erillisistd sahkolaitteiden kaytosta
vastaa hoivapalvelusta vastaava toimija. Asukkaat ovat muistisairaita. Kiinteiston omistaja ei hyvak-
sy muistisairaiden ikdihmisten huoneissa silitysrautaa, mikroaaltouunia, eikd mitdan sellaista jota
asukas ei oman toimintakuntoisuutensa vuoksi pysty valvomaan. Vastuu on hoivapalveluhenkil6s-

tolld valvoa laitteiden kayttoa.
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5 Turvallisuusjarjestelyt

5.1 Sammutuskalusto

Sijainti Sammutuskalusto
Toimitiloissa Kasisammutin
Kiinteiston tiloissa Pikapaloposti

Alkusammuttimet tulee tarkastaa:

- viahintadn vuoden vilein kun kdsisammutin on alttiina sammuttimen toimintakuntoon vai-
kuttaville tekijoille, kuten kosteudelle, tarinélle tai lampdotilojen vaihtelulle (ulkotilat)
- vahintddn kahden vuoden vilein (sisdtilat)

Pikapalopostit tulee tarkastaa:

- Pikapalopostien toimivuus tulee tarkastaa vuoden vilein. Pikapalopostien letkujen koepon-
nistus tulee tehda viiden vuoden valein.

5.2 Turvalaitteet

Sprinklerilaitteisto

Sprinklerijarjestelma on automaattinen palonsammutusjirjestelmd, joka aloittaa palon sammutuk-
sen ruiskuttamalla vettd palokohteeseen ja valittda samalla palohdlytyksen hatikeskukseen. Lait-
teiston toiminta perustuu siihen, ettd lampotilan ylitettya tietyn arvon, sprinklerin kapseli rikkou-
tuu ja vesi pddsee virtaamaan sprinklerin lapi.

Sprinklerilaitteiston ylldpito toteutetaan kunnossapito-ohjelman mukaisesti. Laitteiston ylldpitoon
liittyen tehdaan kuukausittain koestukset ja kahden vuoden vilein maardaikaistarkastukset.

Sprinklerilaitteiston huolto

Sprinklerilaitteistolle tulee olla aina nimetty henkilo tai yritys, joka huoltaa laitteiston kunnossa-
pito-ohjelman mukaisesti. Huoltotoimenpiteita tekevien henkiloiden tulee olla ammattitaitoisia ja
heilla tulee olla tarvittavat huoltoon liittyvit tiedot.

Huoltotyot, jotka ovat tekniseltd vaativuudeltaan rinnastettavissa uuden laitteiston asennustoihin,
voi tehda vain Turvatekniikan keskuksen luetteloima sprinklerilaitteiston asennus- tai huoltot6ihin
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erikoistunut liike. Huollon tilauksesta vastaava henkilo on nimettavé, jos huolto hankitaan ostettu-
na palveluna. Ostetusta huoltopalvelusta on oltava kirjallinen sopimus.

Sprinklerijarjestelma

Huoltohenkilo Huoltoyhtio

Poistumisopastus

Poistumisopastuksella osoitetaan poistuminen rakennuksesta. Viallisista tai puutteellisista opas-
teista on ilmoitettava kiinteistohuoltoon.

Poistumisopastus

Sijainti Poistumisreiteilla ja uloskaynneilla

Ilmanvaihdon pysaytys

Mikali rakennukseen kohdistuu ulkoinen vaara, kuten palokaasut viereisesta rakennuksesta, tulee il-
manvaihto sulkea. Tdlloin pelastusviranomainen antaa yleensa hétéatiedotteen, jossa annetaan myos
lisaohjeita ja kehotus ilmanvaihdon pysaytykseen.

Ilmanvaihdon saa pysayttai kuka tahansa.

Ilmanvaihdon pysaytys: Pdaovella sijaitseva tuulikaapin painike

5.3 Paloturvallisuus

Automaattinen paloilmoitinjarjestelma

Automaattisen paloilmoitinjarjestelman tarkoituksena on varoittaa kiinteiston kayttdjia alkavasta
palosta. Jarjestelma havaitsee tulipalon nopeasti ilmaisimien reagoidessa paloon ja palokellot alka-
vat soida. Jarjestelma valittad hialytyksen automaattisesti hatiakeskukseen.

mainiokoti.pelastussuunnitelma.fi - Viimeksi paivitetty 27.4.2023 14



Mainiokoti Aurora Pelastussuunnitelma

Automaattinen paloilmoitinjirjestelma

Kuvaus Prodex paloilmoitin, numero 90.50.142
Keskuksen sijainti Paasisdankaynnin tuulikaappi
Hoitaja Huoltoyhtio

Ilmoituksensiirtoyhteyden toiminnallisuuden varmistaminen

- Maaraaikaishuollot ja vikakorjaukset
— Ilmoituksensiirtoyhteyden kuukausikokeilu
- Madraaikaistarkastukset

Toimenpiteet ilmoituksensiirtoyhteyden vian ilmaantuessa

Mikali havaitaan vika ilmoituksensiirtoyhteydessd, jarjestetadan kiinteistossa valvonta tehostetusti
henkilokunnan voimin.

- Yhteys hitdkeskukseen
- Pdivystdja valvomaan paloilmoitinkeskusta
- Paivystdjd suorittaa tarvittaessa hatdilmoituksen ja opastaa pelastuslaitosta palokohteeseen

Palo-osastointi

Palo-osastoinnin tarkoitus on palon sattuessa estad palokaasujen ja palon leviaminen seka turvata
ihmisten poistuminen. Taman takia on erityisen tarkeaa, etta palo-ovet pidetdan kiinni. Palo-ovia
ei saa kiilata auki.

Kayttotavaltaan tai palokuormaltaan oleellisesti toisistaan poikkeavat tilat on muodostettu eri palo-
osastoiksi, jos on tarpeellista henkiloiden tai omaisuuden suojaamiseksi. (kdyttotapaosastointi)

Rakennusten palo-osastoinnit:

Rakennus Tyyppi Kuvaus

Capsiankatu 3 Kayttotapaosastointi Muunmuassa huoneistot muodostavat oman palo-osastonsa.

Poistumisreitit

Poistumisturvallisuuden periaatteena on, ettd rakennuksen kaikista tiloista on joka hetki paastava
poistumaan vahintdan kahta kulkureittia pitkin ilman avainta tai muuta oven avausvilinettd. Ovia
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ei saa pitad tyoaikana takalukossa. Uloskdyntien edessi ei saa sailyttda tavaraa.

Kiinteistdssd on seuraavan tyyppisia poistumisjarjestelyja:

Rakennus

Poistumisjarjestelyt

Capsiankatu 3

Poistuminen tapahtuu lahinta turvallista reittid pitkin ulos
kokoontumispaikalle. Poistuminen aloitetaan vaara-alueella olevista
huoneista.

Poistumisteiden ovien lukitus ohjautuu paloilmoitinjarjestelman kautta, kun
se kytkeytyy

paille, ovet avautuvat. Ovet avautuvat myos, kun oven karmissa olevan
vihredn

painikkeen suojalasi rikotaan ja hatdavausnappia painetaan.

Asukkaiden ja vierailijoiden poistumisen opastaa vuorossa oleva
henkilokunta.

Asukkaat, jotka eivit pysty omatoimisesti poistumaan , hoitajat vievit ulos.
Poistuminen suoritetaan normaalien uloskdyntien taikka hatauloskayntien
kautta.

Jos kaytdvassa on savua, suojaudutaan huoneisiin ja odotetaan kun pelastajat
tulee auttamaan.

Jos ei ole aikaa pukea ulkovaatteita paalle, otetaan peitto vuoteesta, johon
voidaan tilapdisesti kaariytya, tima korostuu erityisesti kylmina
vuodenaikoina. Jos

kiinteistoon ei heti voida palata on myos varauduttava tarvittaessa siirtamaan
asukkaat

johonkin muuhun rakennukseen. Vaistotilana Onnikoti Runo naapurissa.

Kokoontumispaikka: Sisapihalla

Tulityot

Tulityot méadritelldan toiksi, joissa syntyy kipindintia tai joissa kdytetddn liekkid tai muuta 1ampoa
ja joka aiheuttaa palovaaraa. Tallaisia toitd ovat mm. kaasu- ja kaarihitsaus, poltto- ja kaarileikkaus,
laikkaleikkaus ja metallien hionta, joista syntyy kipindintia, seka tyot, joissa kaytetaan kaasupoltin-
ta, muuta avotulta tai kuumailmapuhallinta. Tulitoille on aina niiden palovaaran vuoksi harkittava
vaihtoehtoisia menetelmia.

Tulitoiden suorittaminen tilapaisella tulityopaikalla vaatii aina tulityoluvan. Tulityon suorittajalla
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on oltava voimassa oleva tulityokortti.
Tulityolupia voivat myontda seuraavat tulitdiden vastuuhenkilot:

Kiinteiston omistaja
Paloilmoitinlaitteiston hoitajan on huolehdittava tarpeellisista irtikytkennoistd, jotta tulityot tai
muut remonttityot eivit aiheuta aiheetonta paloilmoitusta.

Mahdolliset paloilmoitinjdrjestelmin irtikytkennit on kytkettdva takaisin paalle.

5.4 Jalkivahinkojen torjunta

Jalkivahinkojen torjunnan tavoitteena on ehkaistd vahinkojen syntymistd, rajoittaa ja minimoida
syntyneiden vahinkojen vaikutuksia seka saattaa tilanne mahdollisimman nopeasti ennalleen.

5.5 Henkilokunnan koulutussuunnitelma

Jokaisen tyontekijan kanssa kdyddan heti ensimmaisen tyovuoron aikana ldpi poistumisreitit ja al-
kusammutusvilineisto. Perehdytyksessa kidytetddn talon omaa materiaalia. Jokaisen tyontekijan tu-
lee perehtya pelastussuunnitelmaan tyosuhteen alussa ensimméaoisen kuukauden aikana ja yksin-
tyokentely on mahdollista vasta kuin tyontekija on perehtynyt turvallisuusjarjestelyihin ja -kadytan-
toihin. Lisdksi tyontekijan tulee kerrata tiedot vuoden vilein.

Henkilokunnan jasenet ovat myos velvollisia osallistumaan tyonantajan erikseen osoittamiin turval-
lisuuskoulutuksiin.

Erilaiset harjoitukset, perehdytykset ja kertauskoulutukset pitda dokumentoida, timé voidaan tehda
myos pelastussuunnitelman liitteeksi. Pelastussuunnitelmaan tutustumisen jialkeen kuittaa se lue-
tuksi kohdasta "kuittaa luetuksi". Koulutukset, harjoitukset ja perehdytykset lisitdan kohdasta "har-
joitukset".

5.6 Sidosryhmien huomioiminen toiminnassa

Sidosryhmilla tarkoitetaan sellaisia tahoja, jotka vaikuttavat jollain tavalla kiinteiston toimintaan.
Kiinteistoon liittyvia sidosryhmia ovat esimerkiksi:

- Itse henkilosto

- Asiakkaat

— Siivoojat ja huoltohenkilosto
— Tavarantoimittajat

- Keittiohenkilokunta

— Muut yhteistyokumppanit

Sidosryhmait tulee huomioida vaaratilanteisiin varautumisessa seki erilaisissa harjoituksissa. Kun
toimintaa on harjoiteltu yhdessa sidosryhmien kanssa, on toiminta erikoistilanteissa joustavaa ja
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tehokasta. Sidosryhmait tulee lisdksi huomioida tarvittavien varusteiden varaamisessa, esimerkiksi
sisdlle suojautumisen varalta. Sidosryhmien kanssa on hyvid myos keskustella yleisesti kiinteiston
turvallisuuden tasosta, koska sidosryhmilla voi olla erilainen nakokulma tilanteisiin.

5.7 Poistumisturvallisuusselvitys ja sisdiset tarkastukset
Poistumisturvallisuusselvitys

Kohteesta on laadittu poistumisturvallisuusselvitys, jossa selvitetadan mm. yleiskuvaus kiinteistosta,
siina harjoitettavan toiminnan luonne normaali- ja poikkeusoloissa, rakennuksessa asuvien, oleske-
levien ja tyoskentelevien henkiloiden omatoiminen toimintakyky onnettomuustilanteissa sekd hen-
kilokunnan osuus turvallisuuden yllapidossa. Selvityksessd otetaan huomioon laatimishetken tilan-
ne ja arvio mahdollisista tulevista olosuhdemuutoksista.

Sisdiset turvallisuustarkastukset (toimitilatarkastukset)

Turvallisuusjohdon tehtaviin kuuluu sisdisen turvallisuustarkastuksen (toimitilatarkastuksen) teke-
minen nelja kertaa vuodessa. Tarkastusten ensisijaisena tarkoituksena on valvoa, ettd ns. pdivittai-
nen onnettomuuksien torjunta toimii suunnitellulla tavalla ja ettei valitontd onnettomuusvaaraa
ole. Tarkastuksista pidetdan kirjaa ja havaittujen puutteiden poistamiseksi tehtyja korjaustoimenpi-
teitd seurataan jalkitarkastuksilla. Tarkastusten apuna kaytetdan toimitilatarkastuslomaketta.
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6 Toimintaohjeita

Seuraavilla sivuilla on selostus ohjeista onnettomuuksien ehkdisemiseksi sekd onnettomuus- ja vaa-
ratilanteissa toimimiseksi. Lue toimenpideohjeet tarkasti!

Oikeat toimenpiteet, ratkaisut ja valinnat ehkiisevat ja rajoittavat onnettomuuksia. Vahinkoja voi-
daan ndin minimoida tai ne voidaan poistaa kokonaan.

Turvallisuus on kaikkien yhteinen asia!
6.1 Turvallisuusorganisaatio
Kiinteiston turvallisuushenkilot

Apulaissuojelujohtaja Theresa Ala-Hukkala
puh. 040 6215828

Suojeluvalvoja puh. 040 5941096
Kielo

Suojeluvalvoja puh. 040 1831746
Koivu

Suojeluvalvoja puh. 040 4855465
Lehmus

Suojeluvalvoja puh. 040 5802439
Vuokko

Viaestonsuojan hoitaja VSS1 Huoltoyhtio

6.2 Avun hdlyttaminen

Kaikissa kiireellisissad hatatilanteissa, olipa kyse sitten poliisin, pelastustoimen, sairaankuljetuksen
tai sosiaalitoimen kiireellisestd avuntarpeesta SOITA NUMEROON: 112

Soita hétidpuhelu itse, jos voit

Tarkeda on, ettda hatdpuhelun soittaa se, jota asia koskee. Héanelld on tietoja, joita pdivystdja tarvit-
see madritellessddan millaista apua paikalle lahetetdan. Valikasien kautta tuleva puhelu voi viivastyt-
tad avun paikalle tuloa.
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Kerro, mitia on tapahtunut
Hatakeskuspaivystdja kysyy soittajalta tietoja tapahtuneesta, jotta hidn osaa tarvittaessa lahettda ti-
lanteeseen oikean avun.

Kerro tarkka osoite ja kunta
Hatakeskuksen alueella saattaa olla useita samoja osoitteita eri kunnissa. Siksi on tarkeda kertoa
osoitteen lisdksi tapahtumapaikkakunta.

Vastaa sinulle esitettyihin kysymyksiin

Pdivystdjan esittamilld kysymyksilla on tarkoituksensa. Kysymykset eivat viivastytd avun halytta-
mistd. Kiireellisessd tapauksessa pdivystdjad hdlyttad jo puhelun aikana auttamaan tulevat viran-
omaiset ja yhteistyobkumppanit, sekd antaa ndille lisatietoja tapahtuneesta.

Toimi annettujen ohjeiden mukaan
Paivystidja on koulutettu antamaan ohjeita eri tilanteisiin. On tiarkeda noudattaa annettuja ohjeita.
Oikein suoritetuilla ensitoimenpiteilla on usein merkitysta tilanteen lopputuloksen kannalta.

Lopeta puhelu vasta saatuasi sithen luvan

Liian aikainen puhelun pdattaminen voi hidastaa auttajien paikalle saapumista. Saatuasi luvan pu-
helun paattamiseen, sulje puhelin. Pida linja vapaana. Paivystdjd tai kohteeseen saapuva auttaja voi
tarvita lisatietoja tapahtuneesta.

Hatatilanteessa pelastuslaitosta ohjataan seuraavasti:

Paloilmoittimelle

6.3 Sairauskohtaus tai tapaturma

Selvitd ja tarkista
— Mitéd on tapahtunut?
— Tarkista henkilon tila (herddko, hengittadko).

Anna tarvittaessa ensiapua
- Tajuton, mutta hengittdva potilas kadnnetdan kylkiasentoon.
- Jos henkilo ei hengité, aloita ensiapu osaamisesi ehdoin.

Tee hitdilmoitus
- Soita numeroon 112.
- Kerro, misté soitat. Capsiankatu 3, TURKU
— Kerro, mitd on tapahtunut.
— Toimi ohjeiden mukaisesti.
- Ilmoita potilaan tilassa tapahtuneista muutoksista hatakeskukseen.
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6.4 Tulipalo

Pelasta ja varoita
- Pelasta vilittOmassa vaarassa olevat ja varoita muita.
— Ohjatkaa ihmiset kokoontumispaikalle.

Sammuta ja rajoita
- Yritda alkusammutusta, viltd savua. Ald vaaranna itseasi.
- Rajoita palon seka savun levidmistd sulkemalla palotilaan johtavat ovet ja ikkunat.

Halyta
- Kayta paloilmoitinpainiketta palokunnan halyttimiseen sekid varoittaaksesi muita palokel-
loilla.
- Paastydsi turvalliseen paikkaan soita numeroon 112 (my0s kdytettyasi paloilmoitinpainiket-
ta).
- Kerro mista soitat ja missd palaa (osoite ja kerros) ja onko ihmisia vaarassa.
— Al4 katkaise puhelua ennen kuin saat luvan.

Opasta
- Opasta pelastushenkilosto paikalle.
- Hatétilanteessa pelastuslaitosta ohjataan seuraavasti: Paloilmoittimelle

Evakuointitilanteessa kokoontumispaikka on: Sisdpihalla

Varakokoontumispaikka: Viranomainen osoittaa tarvittaessa

6.5 Toiminta palohadlytystilanteessa
Rakennuksessa on automaattinen paloilmoitinlaitteisto, joka antaa hdlytyksen pelastuslaitokselle.
Toimintamalli

— Tarkista paloilmoittimelta/ nayttotaululta, mista halytys tulee.
— Selvita halytyksen syy ja aloitta tarvittaessa alkusammutus tai asukkaiden pelastami-
nen.
— Ilmoita hatakeskukseen halytyksen syy
- Aléd vaimenna palokelloja tai kuittaa hilytysta edes erheellisessd tilanteessa

Toiminta, jos yksikossa ei ole yolla henkilokuntaa

— Asukkaille ohjeistus ja perehdytys — “jos néet tulta, paina paloilmoitinta ja/tai soita 112”
- Asukkaat soittavat paivystdjille
— Asukkaat tulee perehdyttda miten toimia mahdollisessa vaaratilanteessa
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6.6 Toiminta kokoontumispaikalla
Kokoontumispaikka:Sisdpihalla

Kun ihmiset ovat poistuneet rakennuksesta ja edenneet kokoontumispaikalle, alkaa henkilokunnan
edustaja johtaa toimintaa. Tilanteen mukaan on pohdittava, onko turvallista jaada nimetylle ko-
koontumispaikalle, vai onko ihmiset ohjattava toisaalle: esimerkiksi ennalta sovittuun sisatilaan tai
lahistolla olevaan kiinteistoon.

Kokoontumispaikalta ei saa poistua ilman kokoontumispaikan vastuuhenkilon lupaa. Toimintaa ko-
koontumispaikalla johtaa kiinteiston henkilosto. Henkilosto tiedottaa tilanteen edistymisesta ja il-
moittaa milloin kiinteistoon saa palata.

Muistettavia asioita kokoontumispaikalla:

— mahdollisista loukkaantuneista huolehtiminen, ilmoitettava turvallisuushenkilostolle
- liikuntarajoitteisista tai muuten vajaakuntoisista huolehtiminen

Varakokoontumispaikka
Kokoontumispaikka:Viranomainen osoittaa tarvittaessa

Mikaili kokoontumispaikka ei ole turvallinen, niin siirrytdan suojelujohdon erikseen maarittimaan
turvalliseen varakokoontumispaikkaan. Myos viranomaiset osoittavat tarvittaessa suojapaikat pi-
dempiaikaista suojautumista varten.

Jos paluu yksikkoon ei voida valittomasti palata, paivystydja yhdessa yksikonjohtajan kanssa paattaa
mihin tarvittaessa siirrytdan hitdmajoitukseen (minne siirrytadn, ja miten toimitaan).

6.7 Asukkaan siirto tulipalossa
Ota mukaan alkusammutusviline:

— Sammutuspeite
- tai kdsisammutin

Aloita pelastaminen mahdollisuuksien mukaan huoneesta, jossa palonldhde sijaitsee. Pyri sam-
muttamaan tulipalo, jos se on omat kykysi huomioiden mahdollista. Ohjaa valittomassa vaarassa
olevat henkilot turvaan savulta toiseen palo-osastoon.
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Liahesty huoneen ovea matalana ja tunnustele oven alareunasta, onko se lammennyt. Raota
huoneen ovea ja avaa ovi varovasti. Mikili ovi polttaa kattési, d4l4 avaa ovea vaan jatka eva-
kuointia viereisistda huoneista.

Mikali tilasssa on kohonnut lampdtila tai savua, etene lattianrajassa

Sulje huoneen ovi perissasi ja ikkuna (jos auki)

Avusta asiakkaat pois huoneesta ja toiseen palo-osastoon

Vuodepotilaan siirtiminen:

6.8

Vuodepotilas voidaan siirtaa sangylla, talloin irrota sahkosagynjohto seindsta dlaka kayta saa-
dinta.

Mikali siirtaminen sdngylla ei ole mahdollista: Siirrad asiakas vuoteesta pelastuslakanan avul-
la, padnpuoleisesta reunasta vetamalld, savuttomaan tilaan tai varauloskdaynnin kautta ulos.
Mikali et pysty siirtimdan hantd ulos asti, siirrd hdnet palo-osaston rajan toiselle puolelle
(osaston vili- tai ulko-ovi).

Vesivahinko

Toimintaohjeet

Katkaise sdhkot vuotokohteesta ja sen ldheisyydesta.
Tyrehdyta vuoto esim. sulkemalla veden paasulku, jos mahdollista.
[Imoita asiasta valittomasti:
— huoltomiehelle: Domino Kiinteistopalvelut Oy, puh. 02 65196600, paivystys 02
65196600
— tekniselle isannditsijalle: , puh. 050 3683099
Tarvittaessa ota yhteys hitinumeroon 112.
Veden paasulku: Tila 1309, kdynti keittion sisadnkdynnin viereisestd ovesta
Sahkopaakeskus: -

Mikaili vesivaara uhkaa rakennuksen ulkopuolelta

6.9

IImoita kiinteistonhoidolle ja tarvittaessa hatakeskukseen 112.

Vakivallan uhatessa

Aseettomassa uhkaustilanteessa, toimi seuraavasti.

Kayttaydy rauhallisesti ja pyri rauhoittamaan henkilo omalla kaytoksellasi.

Varmista, ettet kddanna selkaasi tai ajaudu nurkkaan, jotta sinulla on aina pakotie uhkaavasti
kayttaytyvan henkilon ldheisyydesta.

Mahdollisuuksien mukaan pyyda apua.

Pakene ja auta muita pakenemaan paikalta

Pida huolta omasta turvallisuudestasi. Pyri ohjaamaan uhkaava henkilo paikkaan, jossa hin ei voi
olla vahingoksi muille. Tapauksen jdlkeen ilmoita tapahtuneesta tarvittaessa poliisille.
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Jos uhkaavalla henkilo6lld on ase, toimi seuraavasti.

Ala tee vastarintaa.

Tee vain mitd uhkaaja kaskee.

Pyri mahdollisuuksien mukaan varoittamaan muita.

Ovien sulkemisella voidaan rajoittaa henkilon kulkua kiinteistossa.

Tilanteen jalkeen, soita 112, jotta paikalle saadaan ammattiapua mahdollisimman nopeasti.
Kuuntele ohjeita ja toimi niiden mukaan.

Jokainen uhkaus ja havainto mahdollisesta uhkatilanteesta on otettava vakavasti ja niistd on ilmoi-
tettava valittomasti poliisille. Omalla kayttaytymisella voi olla mahdollista vaikuttaa tilanteen ke-
hittymiseen, ota siksi kaikki uhkatilanteet vakavasti ja pyri rauhoittamaan jo alkaneet tilanteet.

6.10 Pommiuhka

Pommiuhkaus on usein perdton ja hairiintyneen ihmisen tekemé, mutta se on silti aina otettava
vakavasti ja jokaisesta uhkauksesta tulee ilmoittaa poliisille. Tarkead tilanteessa on sailyttad oma
maltti ja rauhallisuus.

Kun uhkaus tulee puhelimitse

Pysy rauhallisena. Pitkitd puhelua.
Tee muistiinpanoja. Kirjoita uhkaus sanatarkasti muistiin.
Kysele kysymyksia.
— Missa pommi on?
- Milta pommi nayttaa?
— Milloin pommi rajahtaa?
- Miksi?
Pyri saamaan tyotoverin huomio jo puhelun aikana, jotta han voisi tiedottaa turvallisuudesta
vastaavaa jo puhelun aikana.
Kiinnitd huomiota soittajan puhetyyliin ja d4anen savyihin.
— Onko hanen puheestaan havaittavissa murteita tai muita erityispiirteita?
— Onko héan kiihtynyt?
— Lukeeko hin viestin paperilta?
Kuuntele myos taustaadnia (esimerkisi liikenne tai taustalla kaytavat keskustelut).
Puhelun jalkeen tiedota asiasta oman tilasi ja kiinteiston turvallisuudesta vastaavia henkil6i-
ta (ks. Turvallisuushenkilosto-luku).
Mikali tama ei ole mahdollista, soita valittomasti poliisille 112 ja toimi sielta saatujen ohjei-
den mukaisesti.

Epailyttava esine tai uhkauskirje

Al4 koske esineeseen.
Mikali kyseessa on kirje tai muu vastaava, jota jo olet kasitellyt, paina mieleesi kohdat, joihin
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olet koskenut, ja sijoita kirje esimerkiksi muovitaskuun.

- Ilmoita valittomasti oman tilasi ja kiinteiston turvallisuudesta vastaaville henkildille (ks. Tur-
vallisuushenkilosto-luku) seka poliisille hatinumeroon 112.

— Eristd aluetta mahdollisuuksien mukaan. Pidd mielessd tuleva mahdollinen poliisitutkinta
(sormen- ja kenginjiljet ensiarvoisia todisteita).

— Ald hataanny. Toimi poliisin seka turvallisuushenkiloston ohjeiden mukaisesti.

6.11 Yleinen vaaramerkki

Yleinen vaaramerkki on minuutin pituinen nouseva ja laskeva danimerkki tai viranomaisen kuu-
luttama varoitus. Nousevan seka laskevan jakson pituus on 7 sekuntia. Yleinen vaaramerkki tarkoit-
taa vaestoa uhkaavaa vilitonta vaaraa.

Vaara ohi -merkki on yhden minuutin mittainen tasainen danimerkki. Se on ilmoitus siitd, ettd uh-
ka tai vaara on ohi.

Toimi ndin kuultuasi yleisen vaaramerkin

Siirry sisdlle. Sulje ovet, ikkunat ja ilmastointi.
Avaa radio ja odota ohjeita.

Viltd puhelimen kayttod, etteivit linjat tukkeudu.
Ala poistu alueelta ilman viranomaisten kehotusta.

Kaasuvaara

Kaasuvaarasta annetaan yleinen vaaramerkki

Toimi seuraavasti
- Jos olet sisitiloissa ja haistat kaasua:
- pysyttele sisdlla, hakeudu yldkerroksiin, kuuntele radiosta lisdtietoja
- paina marka vaate suun eteen ja hengitd sen lapi
- Jos olet ulkona, kun haistat kaasua etk paase sisalle:
— kiirehdi kaasupilven alta sivutuuleen
- pyri mahdollisimman korkealle, esimerkiksi méden paille

Lisdtietoja kaasulta suojautumiseksi
- Pysaytd ilmastointilaitteet ja sulje ovet seka ikkunat tiiviisti.
- Voit sulkea ja teipata my0s sisdovet ja pysytelld tuulen alapuolisissa tiloissa.
- Kaasun hajun tuntiessasi voit hengittaa kostean, huokoisen kankaan lapi.
- Viranomaiset ilmoittavat radiossa tai kaiutinautoilla milloin myrkkypilvi on haihtunut. Tuu-
leta sisatilat sen jalkeen huolellisesti.

Sateilyvaara

Sateilyvaarasta annetaan yleinen vaaramerkki.
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Mene sisille.

— Sulje ovet, ikkunat, tuuletusaukot ja ilmastointi.
- Talon keskiosissa ja kellarissa on paras suoja. Ota joditabletit vasta viranomaisen ke-
hotuksesta (joditabletteja tulisi olla 2/henkil6).

Valta ulkona liikkumista

Lisdohjeet

Lisdohjeita saat kaupunkisi pelastusviranomaisilta, tiedotusvilineistd sekd Yleisradion teksti-TV:n
sivulta 867. Tietoa saat myos Sateilyturvakeskuksen Internet-sivuilta osoitteesta www.stuk.fi ja pe-
lastustoimen sivuilta www.pelastustoimi.fi.

6.12 Sahkokatkot

Sahkokatkon sattuessa turvavalot jadvat palamaan.
Toiminta sahkokatkon aikana
Sahkot katkeavat toimitilasta, mutta yleisten tilojen valot toimivat edelleen

- Jos mahdollista, tarkista sulakkeet toimitilan omasta ryhméakeskuksesta.
- Mikaili ongelma ei ratkennut, niin ota yhteys kiinteistohuoltoon (puh. 02 65196600).

Sahkot katkeavat sekd toimitilasta etta yleisista tiloista

- Kayta taskulamppua
— Tarvittaessa opasta muita

6.13 Alkusammuttimien kayttoohjeet
Kasisammuttimet

- Kiaanna sammutin ylosalaisin ja ravista, taima varmistaa jauheen juoksevuuden.

- Veda varmistinsokka irti.

- Ota sammuttimen letkun paistd ote ja suuntaa sammutusaine liekkien juureen, dla katko
liekkeja.

— Koko palava alue on peitettivd sammutepilveen.

- Liekkien sammuttua sammuttamisen voi lopettaa.

— Tarkkaile palanutta kohdetta ja varmistu, ettd palo on sammunut.

- Mikali kohde syttyy uudelleen, toista sammutus.

Sammutuspeitteet
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— Ota kiinni peitteen nurkista ja suojaa katesi peitteen sisaan.

- Astu jalalla peitteen paille, tama estda liekin tulon kasvoille.

- Jos olet ulkona, lahesty paloa tuulen suunnasta.

- Ojenna kadet suoriksi.

— Levitd peite palon paille.

- Pida peitetta tiiviisti palon pailla ja varmistu, ettd palo on sammunut.
- Suojaa itsesi peitteen nostamisen aikana, palo voi syttyad uudelleen.

— Varmista vield kerran, ettd palo on sammunut.

Pikapaloposti

- Avaa pikapalopostikaappi. Riko tarvittaessa muovinen lukonsuojus esimerkiksi kolauttamalla
sitd kyynarpaalla.

— Avaa sulkuventtiili ja veda ulos tarvitsemasi maara letkua.

- Kianna letkun paassa oleva suutin auki ja aloita sammuttaminen turvallisen matkan paasta.

- Suuntaa vesisuihku liekkien juureen ja jatka sammuttamista kunnes palo on sammunut.

— Varmista ettd palo on sammunut. Tukahduta tai kastele viela mahdollisesti kytevit kohdat.

— Al4 aseta itsedsi vaaraan. Vilta savun hengittamistd. Mikali palon sammutus ei onnistu, siirry
turvaan. Sulje tilan ovi rajoittaaksesi paloa
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7 Vaestonsuojelu

Viaestonsuojan tarkoitus on suojella ihmisia sortumilta, rdjahdyspaineelta, sirpaleilta, kaasuilta, sa-
teilyltd ja tulipaloilta. Kiinteistossd on yksi viaestonsuoja. Jokaiselle viaestonsuojalle on suositeltavaa
valita viestonsuojanhoitaja ja hoitajan apulainen. Kiinteiston viestonsuojanhoitajien on hyva ope-
tella vdestonsuojan laitteiden kdytto ja suojan kdyttokuntoon laitto.

Kiinteistossd on yksi viestonsuoja:

Sijainti Suojaluokka Varusteiden sijainti

Henkilokunnan sosiaalitila S1 Viaestonsuojassa

Kiinteiston videstonsuoja on luokkaa S1. Suojaluokan S1 viestonsuoja on uudempi suoja, joka on ra-
kennettu vuoden 1971 jalkeen. Tdssa suojamallissa on mahdollista viipya pitkia aikoja. Suojassa on
kasikayttoinen tai koneellinen ilmanotto, joka on varustettu esisuodattimella ja aktiivihiili-hiukkas-
suodattimella.

Viranomaiset antavat ohjeita radiossa, jos on siirryttava yleisiin vaestonsuojiin ja tiedon siitd,
mihin yleisistd vdestonsuojista ihmiset siirtyvat. Siirtyminen vdestonsuojiin tapahtuu siis aina vi-
ranomaisten kehotuksesta. Normaaliaikana tapahtuvat onnettomuudet eivit yleensa koskaan edel-
lytd vaestonsuojaan suojautumista, vaan sisdlle suojautuminen riittda. Yleisissa vaestonsuojissa on
Suomessa yhteensa 110 000 suojapaikkaa.
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8 Irtaimiston sailytys

Erilaisten tavaroiden sdilyttdmisestd voi aiheutua tulipalon syttymisen tai levidmisen vaara, turval-
lisen poistumisen estyminen hatatilanteessa seka tulipalon sammuttamisen vaikeutuminen.

Rakennuksen uloskdaynnit on aina pidettavd kulkukelpoisina ja esteettomina.

Uloskiytivit, porrashuoneet, sisdiset kdaytavit ja varastojen kulkureitit
- Ei saa sdilyttad mitdan tavaraa.

Rakennusten alla tai ldheisyydessa
- Eisaa sdilyttda helposti syttyvaa materiaalia tai muuta tavaraa rakennusten seinustoilla, mm.
roska-astiat, pahvipinot ja kuljetuslavat

Huom!
- Pelastusviranomainen voi yksittaistapauksissa antaa poikkeuksia, esimerkiksi sdilytettavaksi
isomman madran tai sallia sadilytyksen eri paikassa tai rajoittaa sailytystd, jos turvallisuus sitd
vaatii

9 Liitteet

Tassd pelastussuunnitelmassa on seuraavat liitteet:
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