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1 Inledning

Raddningsplanens upprittande, uppdatering och kommunicering dr baserade pa kraven i raiddnings-
lagen (379/2011). I den hiar raddningsplanen finns forklaringen:

1.
2.
3.

bedoma faror och risker ur slutsatserna;

sdakerhetsplaner for byggnaden och utrymmen som anvéands i verksamheten;

information om forebyggande av olyckor samt agerande vid olyckor och farosituationer lam-
nas till dessa personer;

eventuella andra atgarder i anslutning till objektets egen oberoende risk (riddningslagen 379/
2011,158.)

Raddningsplanen ska hallas uppdaterad och den ska kommuniceras pa ett nédvandigt satt till perso-
nerna i byggnaden eller ett annat objekt (Statsradets forordning om raddningsvasendet 407/2011, 2

8.)

I raddningslagen finns dven andra krav pa sakerheten, varav de viktigaste ar:
Byggnadens dgare och forvaltare samt verksamhetsutovare ska for egen del se till att byggnaden,
konstruktionen och omgivningen halls i sddant skick att:

1. risken for att en brand uppstar, uppsatligt antands eller sprider sig ar minimal;

3.
4.

personer som befinner sig i byggnaden kan ldmna byggnaden eller rdddas pa annat satt vid
brand eller annan akut fara;

raddningsatgirder vid brand eller annan olycka dr mojliga;

raddningspersonalens sakerhet har beaktats (raddningslagen 379/2011, 9 §.)

Foljande utrustningar och anordningar ska hallas i funktionsdugligt skick samt underhéllas och ins-
pekteras pa vederborligt satt:

(2 TINY UGN B NS T

slacknings-, raddnings- och bekdmpningsutrustning;

anordningar som underldttar slicknings- och raddningsarbetet;
brandvarnare, larm och andra anordningar som varnar vid risken for olyckor;
skyltning och belysning av utrymningsvéagar;

utrustning och anordningar i skyddsrum (rdddningslagen 379/2011, 12 §.)

Byggnadens agare och forvaltare samt verksamhetsutovare ska for egen del:

[ NN ORI

forebygga att det uppstar brinder och andra farosituationer

vara beredd pa att skydda personer, egendom och miljon vid farosituationer;

vara beredd pa att sldcka brander och andra raddningsinsatser, som de sjdlvstandigt klarar av;
vidta atgiarder som sdkerstiller att utrymning kan ske vid brand och andra farosituationer
samt atgarder som underlattar riddningsinsatsen (riddningslagen 379/2011, 14 §.)

www.pelastussuunnitelma.fi - Senast uppdaterad 3 maj 2024 4



KOy Vaasan Espen Rdddningsplan n ewse C

2 Basuppgifter om objektet

Kopcenter inklusive en biograf, en garagehall och ett kontorsutrymme

2.1 Basuppagifter

Fastighetens namn

Fastighetens adress

Antal byggnader
Antal aktorer
Fastighetens dgare
Brandklass

Anvindningssyfte

KOy Vaasan Espen

Alatori
65100 VASA

1

27

Erikoissijoitusrahasto Mandatum AM Suomi Kiinteistot 11
P1

Kopcentrum

2.2 Ovriga uppgifter

Objektet hor till foljande raddningstjanst: Osterbotten. Berdknad tid for raddningsverkets ankomst

till platsen ar ca 10 minuter.

Brandlarmscentralens
placering

Brandlarmscentralens
placering

Fastighetsskotsel

Bevakningsforetagets
kontaktuppgifter

www.pelastussuunnitelma.fi

Ingangen i hornet av Hovrattsesplanaden och Storaldnggatan

I samband med ingangen mot nedre torget

Caverion Oy
tfn 0504766942
jourtelefon 0800157777

Securitas

tfn 0204912600

jour tfn 0204912600
http://www.securitas.fi
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Fastighetens forsidkringsbolag Fennia
tfn 0105031
http://www.fennia.fi

Samlingsplats Vasa salutorg

Alternativ samlingsplats Grannfastighet

Antal skyddsrum 2

Skyddsrummets placering Anttilas utrymme 016, kdllarplanet
VSS1

Skyddsrummets placering Anttilas utrymme 019, killarplanet
VSS2

Uppviarmningsmetod Fjarrvarme

Huvudvattenkran Garagehallen, virmefordelningsrummet
Varmefordelningsrum Garagehall

Elcentral Garagehall

Ventilationsmaskin Kallarplanet utrymmet 024. 3 vaningen utrymmena 319 och

320. 5 vaningen 505.

Nodstopp for ventilationen Ingangen mot nedre torget

Lammonjakohuone Sdhkopaakeskus Veden padasulku
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Lokaler i fastigheten

Affarslokaler
Placering Namn
1 och 2 van. Halonen Oy, tilat 1008A ja 2013
1 van. Café Espen, tila 1118
1 van. Cubus, tila nro 1004
1 van. Espresso House, tila 1014
1 van. VOLT, tila 1002
1. krs BikBok, tila nro 1010
1. krs Carlings, tila 1005
1. krs Dressmann, tila nro 1002
1. krs Kicks, tila nro 1012
1. krs Spice Ice / Candytown nro 1104
1.krs Lempi Lifestyle tila nro 1116
1.krs VILA, tila nro 1008B
1.van. Mijo Home tila nro 1106
1.van. Partioaitta tilat nro 2004 ja 2005
2 van. Pop Up, tila 2001
2. krs Friends &Brgrs, tila nro 2009
2. krs Japanilainen ravintola Juku, tila 2007
2. krs Normal, tila nro 2012
2. krs Ravintola Mokpo, tila 2010
3 van. Bio Rex Cinemas
4 van. Beauty Center
4 van. Beauty Salon
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Placering

Namn

4 van.
5.ja 6. kerros
7 van.

8 van.

Hovioikeudenpuistikko 16, 6 kerros

Fysioterapia Mediaskel Oy
Omena Hotelli

KPMG Oy Ab

Vaasan Osuuspankki yrityspankki

Here

Antal personer

Spice Ice / Candytown nro 1104

Dagtid Kvillstid Nattetid
Vardagar 1-15 1-15 0
Under veckoslut 0 0 0

VILA, tila nro 1008B

Dagtid Kvillstid Nattetid
Vardagar 1-15 1-15 0
Under veckoslut 1-15 1-15 0

Sammanlagt

Dagtid Kvillstid Nattetid
Vardagar 2-30 2-30 0
Under veckoslut 1-15 1-15 0
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3 Organisation

Fastighetsforvaltare Toni Erholtz
tfn 0504700661
toni.erholtz@newsec.fi

Kopcentrumschef Katriina Karkkola
Newsec
tfn 0504494584
katriina.karkkola@newsec.fi

3.1 Fastighetens sakerhetspersoner

3.2 Fastighetens viktiga nummer

Uppdrag Namn Telefonnummer Journummer
Servicebolag Caverion Oy 0504766942 0800157777
Hisservice KONE Hissit Oy 080015063
Bevakningsforetagets kontaktuppgifter =~ Securitas 0204912600 0204912600
Underhall
Namn Telefonnummer
Brandsladckare: Serviceperson 063223465
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3.3 Ovriga viktiga nummer

Foretagare Telefonnummer Jourtider
Allmant nodnummer 112 24 h
Giftinformationscentralen 0800 147 111 24 h
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4 Vastuunjako ja omatoiminen valvonta

Osapuoli Vastuualue

Newsec(Manageeraus) Vastaa koko toiminnasta, kiinteiston manageerauksesta,
huoltosopimusten ja vastaavien hallinnoin hoitaminen,
turvallisuusjohtaminen, yhteisty0 viranomaisten kanssa

Omatoimisen Kokonaisuuden hallinta ja ilmoitettuihin puutteisiin puuttuminen.

valvonnan osalta

Huoltoyhtio

Omatoimisen
valvonnan osalta

Vuokralainen

Omatoimisen
valvonnan osalta

Manageerauksen tehtaviin kuuluu myos puolivuosittaiset
kohdekierrokset, yhdessa palveluntuottajien kanssa, joissa huomioidaan
asioita / puutteita valaistuksesta turvatekniikkaan.

Kiinteiston tekniset jarjestelmait ja turvalaitteet, piha-alueen hoito,
tarvittavat lumenpudotukset yms. asiat

Huoltomies liikkuu paivittdin kohteessa, nailla kierroksilla huomioidaan
puutteita ja puutteen laadusta riippuen se hoidetaan heti kuntoon tai
ilmoitetaan vuokralaiselle (esim. tavaraa poistumisreitilld) jotta tama
hoitaa asian kuntoon. Teknisiin jarjestelmiin liittyvit puutteet hoitaa
huoltoyhtio ja isommista tai toistuvista puutteista ilmoitetaan suoraan
Newsecille.

Vuokralainen vastaa kaikista tiloista, jotka hdanelle on vuokrattu:
Liiketilat, varastot ja muut mahdolliset tilat seké niiden viliton
laheisyys poistumisreittien esteettomyyden osalta. Vuokralaisten
tiloissa olevat, kiinteiston jarjestelmaét, hoitaa edelleen huoltoyhtio

Vuokralaisen tulee sadnnollisesti tarkastaa omat poistumisreittinsa,
alkusammutuskalusto ja poistumisreittivalaistus jotta ne ovat
kunnossa, esteettomait eika niita ole peitetty esimerkiksi
mainoskylteilla. Kiinteiston jarjestelmiin liittyvista puutteista
ilmoitetaan huoltoyhtioon josta tieto liikkuu tarvittaessa Newsecille.

Normaali tiedonkulku puutteiden osalta: Vuokralainen --- Huoltoyhtio --- Manageeraus

Toiminnanharjoittajat voivat ilmoittaa turvallisuushuomioista huoltoon tai manageerauk-

seen puhelimitse tai sihkopostilla, tarvittavat yhteystiedot 16ytyvit esimerkiksi timén suun-

nitelman "Organisaatio”

-luvusta.
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5 Riskit
Espenin riskien arviointi 10ytyy koko korttelin suunnitelmasta. Arviointiin on linkki alla.

Riskienarviointi
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6 Sakerhetsarrangemang

6.1 Arbetsplatssakerhet

Fastigheten har kameraovervakning

Kameraovervakning

Placering Garagehall

Beskrivning Kytketty Securitaksen hilytyskeskukseen
Tackning Garagehall

Fastigheten har inbrottslarm
Inbrottslarm
Placering Kuorivalvonta
Beskrivning Hedengren

www.pelastussuunnitelma.fi - Senast uppdaterad 3 maj 2024
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6.2 Slackningsutrustning

Placering Slickningsutrustning

I korridorerna Brandslackare

Brandsldackarna ska kontrolleras:
- minst en gang om aret, eftersom handslackare utsatts for faktorer som paverkar brandslack-
ningsfunktionen, till exempel fukt, vibrationer eller temperaturvaxlingar (platser utomhus)
- minst vartannat ar (platser inomhus)

6.3 Sakerhetsanordningar

Sprinklerutrustning

Ett sprinklersystem dr ett automatiskt brandslackningssystem som inleder brandslackning genom
att spruta ut vatten pa ett brinnande objekt och samtidigt skicka ett larm till nédcentralen. Anord-
ningens funktion bygger pa att en kapsel i sprinklern gar sonder nar temperaturen stiger éver ett
visst varde och vattnet kan borja rinna genom sprinklern.

Underhallet av sprinkleranlaggningen verkstills i enlighet med underhéllsprogrammet. I anslutning
till uppratthallandet av anlaggningen utfors manatliga provningar och periodiska inspektioner med
tva ars intervaller.

Underhall av sprinklerutrustningen

For sprinklerutrustningen ska det alltid finnas en utsedd person eller ett utsett foretag som un-
derhaller utrustningen enligt dess underhallningsprogram. De personer som utfor underhallet ska
vara yrkeskunniga och ha de kunskaper som kravs for underhallet.

De underhallsarbeten som avseende teknisk svarighet kan jamstallas med installationen av en ny ut-
rustning far bara genomforas av ett foretag som ar specialiserat pa installationen eller underhallet
av sprinklerutrustningar och finns i Centralens forteckning éver sikerhetsteknik. Det ska utses en
person med ansvar for att for bestidllning av underhall, om underhallet kops som en extern tjanst.
Det ska finnas ett skriftligt avtal for den ink6pta underhallstjansten.

Sprinklersystem
Centralens lage Garagehall
Tackning Garagehallen och kallaren
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Sprinklerikeskus

Rokevakuering

Avsikten med rokevakueringen ar att avldgsna brandgaserna som uppstar vid brand, roken och vér-
men fran lokalerna. Rokevakueringsanldggningarna ska servas och testas regelbundet i enlighet med
bruks- och serviceanvisningen. Rokevakueringsanldggningen anvidnds enbart av rdddningsverket.

Utrustning for rokevakuering #1

Rokevakueringsflaktens Anttilas utrymmen
placering
Centralens lage Ingangen i hornet av Hovrattsesplanaden och Storaldnggatan

Utlosning av rokevakuering Ingangen i hornet av Hovrattsesplanaden och Storalanggatan

Savunpoistokeskus

www.pelastussuunnitelma.fi - Senast uppdaterad 3 maj 2024 15
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Utrustning for rokevakuering #2

Rokevakueringsluckornas HS-Center, Anttilas utrymmen
placering

Centralens lige Ingangen mot nedre torget

Utlosning av rokevakuering Ingangen mot nedre torget

Savunpoistokeskus

Utrymningsskylt, sakerhets- eller markeringsljus

Utrymningsvagledningen indikerar utrymningen av byggnaden. Felaktiga eller bristfalliga skyltar
ska anmalas till fastighetsforvaltningen.

Utrymningsskylt, sdkerhets- eller markeringsljus
Centralens lage Garagehallen, elcentralen

Tackning HS Center
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Turvavalokeskus

Stangning av ventilationen

Om byggnaden ar foremal for extern fara, sdsom brandgaser fran den intilliggande byggnaden, ska
ventilationen stidngas. Varvid raddningsmyndigheten vanligen utger ett nodmeddelande, i vilket
man ocksa ger tillaggsanvisningar och en uppmaning om att stanga ventilationen.

Vem som helst kan stinga av ventilationen.
Stdangning av ventilationen: Ingangen mot nedre torget
Hogtalarsystem

Hogtalarsystem

Tackning Yleiskaytavilla
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6.4 Forsta hjalpen

Enligt 46 § i arbetarskyddslagen (738/2002) ska arbetsgivaren se till att forsta hjdlpen anordnas
for arbetstagare och andra personer som vistas pa arbetsplatsen, ge anvisningar om forsta hjalpen
och inforskaffa tillrackligt med @ndamalsenlig forsta hjdlpen-utrustning till arbetsplatsen eller dess
omedelbara narhet.

— Ambulansen vagleds: Till huvudentrén.

Det finns forstahjalpen-utrustning tillginglig i fastigheten enligt foljande:

Fornodenhet Placering
Viska for forsta hjalpen 1. ja 2. krs huoltokaytavilla
Defibrillator 1.krs asiakashissin vieressa

6.5 Brandsakerhet

Brandlarm

Avsikten med det automatiska brandlarmsystemet ar att larma fastighetens anvindare om en begyn-
nande brand. Systemet detekterar snabbt branden nir indikatorn reagerar pa brand och brandkloc-
korna borjar ljuda. Systemet formedlar automatiskt larmet till n6dcentralen.

Brandlarm
Beskrivning Automaattinen paloilmoitinjarjestelma
Centralens lage Ingangen i hornet av Hovrattsesplanaden och Storalanggatan

Tackning HS-Center
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Paloilmoitinkeskus
Brandlarm
Centralens lage I samband med ingangen mot nedre torget
Tackning HS-Center

Paloilmoitinkeskus
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Kontroll av larmdverforingsforbindelsens funktioner

- Regebundna underhall och reparationer
— Manatligt test av larmoverforingsforbindelsen
- Regelbundna inspektioner

Atgirder i hindelse av fel i larméverforingsforbindelsen

Ifall fel uppticks i larmoverforingsforbindelsen, ordnas effektivare overvakning i byggnaden med
hjalp av personalen.

- Kontakt med nodcentralen
— Jourhavande satts att 6vervaka larmcentralen
- Jourhavande larmar nodcentralen vid behov och végleder riddningsverket till brandplatsen

Brandsektionering

Syftet med brandsektioneringar ar att forhindra, i handelse av brand, att brandgaser och branden
sprids samt att trygga evakueringen av manniskor. Darfor dr det ytterst viktigt att branddorrarna
halls stangda. Branddorrarna far inte hallas 6ppna med kilar.

En byggnads olika vaningar, killarvaningar och vinden &r oftast ordnade i skilda brandsektioner.

Utrymmen som skiljer sig avsevirt fran varandra vad galler anvandningssattoch brandbelastning har
delats upp i separata brandsektioner, da det ansetts nodvandigt for att skydda personer eller egen-
dom. (sektionering baserad pa anviandningssatt)

Torr stigarledningar

Torrstigningen ar en tom rorledning som ar fast monterad i byggnaden, vilken raddningsverket an-
vander for att forflytta slackningsvattnet fran exempelvis gatunivan till byggnadens tak.

Torr stigarledning

Placering Trappuppgang

Utrymningsvagar

Principen for sdker utrymning ar att man i varje stund ska kunna avlagsna sig fran byggnadens samt-
liga utrymmen via tva utgangar utan nycklar eller andra oppningsdon. Dorrarna far inte héallas i
baklas under arbetstiden. Det ar inte tillatet att forvara saker framfor utgangarna.

Samlingsplats: Vasa salutorg
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Poistumisreittien toimintakunnon varmistaminen

Vastuu poistumisreittien esteettoméana pitamisestd on kaikilla kiinteistossd tyoskentelevilld henki-
loilla.

Vuokralaisten henkilokunta

— Al4 sailyta tavaraa poistumisreitilla.
— Mikali havaitset esteitd poistumisreitilld, poista ne valittomasti;
- Jos et pysty poistamaan esteitd, ota yhteys kiinteistohuoltoon.
- Jos huomaat rikkindisen tai sammuneen poistumisopastevalon, ilmoita asiasta kiinteisto-
huoltoon.
- Jos havaitset esteitd jollakin kiinteiston muista poistumisreiteistd, ilmoita asiasta kiinteisto-
huoltoon.

Kiinteistohuolto

- Mikali havaitset esteitd poistumisreitilld, poista ne valittomasti.
- Jos et voi poistaa esteitd, pyyda liiketilaa poistamaan esteet.
- Jos esteitd kertyy jatkuvasti, ota yhteys kiinteiston isdnnéintiin.
- Jos havaitset rikkindisen tai sammuneen poistumisopastevalon, korjaa ongelma viipyilemat-
ta.

Siivous

— Mikali havaitset esteitd poistumisreitilld, poista ne valittomasti;
- Jos et pysty poistamaan esteitd, ota yhteys kiinteistohuoltoon.
- Jos huomaat rikkindisen tai sammuneen poistumisopastevalon, ilmoita asiasta kiinteisto-
huoltoon.

Vartiointi

— Mikali havaitset esteitd poistumisreitilld, poista ne valittomasti;
- Jos et pysty poistamaan esteitd, ota yhteys liiketilaan ja pyydad poistamaan esteet.
- Jos esteité kertyy jatkuvasti, ota yhteys kiinteiston isdnndintiin.
— Jos huomaat rikkindisen tai sammuneen poistumisopastevalon, ilmoita asiasta kiinteisto-
huoltoon.

Isannointi

— Tiedota vuokralaisille turvallisuusasioista.
— Puutu ilmoitettuihin ongelmakohtiin valittomasti.
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Eldarbeten

Eldarbeten definieras som arbeten dir det uppstar gnistor eller dir man anvander eldslagor eller an-
nan varme, och som ger brandfara. Sddana arbeten dr bl.a. gas- och bagsvetsning, brann- och bags-
kiarning, skdarning med slipskiva och metallslipning, varvid det uppstar gnistor, samt arbeten dar
man anvander gasbriannare, annan oppen eld eller hetluftsblasare. Pa grund av eldfaran fran heta
arbeten ska man alltid beakta alternativa metoder.

For att utfora eldarbeten kravs alltid tillstand for heta arbeten. Personen som gor ett hett arbete ska
alltid ha ett giltigt certifikat for heta arbeten.

Foljande ansvarspersoner for eldarbeten kan bevilja hetarbetstillstand:

Jani Saari

Caverion

tfn 0504766942

jani.saaril@caverion.com

Den som skoter brandlarmsanordningarna ska se till att det gors nodvandiga frankopplingar sa att
heta arbeten eller andra reparationsarbeten inte orsakar onddiga brandlarm.

Eventuellt frankopplade brandlarmsystem ska aterkopplas sa att de fungerar igen.
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7 Riktlinjer
Pa de foljande sidorna finns en beskrivning av instruktionerna for forebyggande av olyckor samt in-

struktioner for hantering av olyckor och farliga situationer. Las atgiardsinstruktionerna noggrant!

Korrekta atgirder, avgoranden och val forhindrar och begréansar olyckor. Pa sa sitt kan skador mini-
meras eller elimineras helt.

Sdkerheten ar allas gemensamma sak!

7.1 Larma efter hjalp

I alla bradskande nodsituationer, vare sig det giller bradskande behov av hjilp fran polisen, radd-
ningsvasendet, sjuktransport eller socialvisendet RING NUMMER 112
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Ring nédsamtalet sjilv, om du kan

Det ar viktigt att den person som berors av saken ringer nodsamtalet. Personen har information som
den jourhavande behover for att faststélla vilken typ av hjdlp som ska skickas till platsen. Ett samtal
som kommer via mellanhénder kan fordrdja hjalpens ankomst.

Beritta vad som har hint
Den jourhavande i nodcentralen fragar personen som ringer om vad som har hant for att vid behov
kunna skicka ratt hjalp for situationen.

Ange exakt adress och kommun
Inom nodcentralens omrade kan det finnas flera likadana adresser i olika kommuner. Darfor ar det
viktigt att utover adressen ange orten.

Svara pa fragorna som stdlls till dig

Fragorna som den jourhavande stiller har ett syfte. Fragorna fordrGjer inte larmet efter hjalp. I
bradskande fall larmar den jourhavande redan under samtalet ut de myndigheter och samarbetspart-
ner som kommer for att hjdlpa samt ger dessa mer information om vad som har hant.

Angera enligt givna instruktioner

Den jourhavande har utbildats for att ge instruktioner for olika situationer. Det ar viktigt att du
foljer de givna instruktionerna. Ratt utforda forstahjalpen-atgiarder har ofta betydelse for situatio-
nens slutresultat.

Avsluta samtalet forst nér du far lov till det

Att avsluta samtalet for tidigt kan fordroja hjalpen. Sting av telefonen forst efter att du har fatt lov
att avsluta samtalet. Hall linjen 0ppen. Den jourhavande eller hjdlparen som kommer kan behdva
mer information om vad som har hant.

I nédsituationer vigleds raddningsverket pa foljande satt:

Till huvudentrén
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7.2 Sjukdomsattack eller olycka

Utred och kontrollera
— Vad har hant?
— Kontrollera personens tillstand (vaknar eller andas han eller hon)

Ge forsta hjialpen vid behov
- En patient som dr medvetslos men dnda andas laggs i framstupa sidolage.
— Om personen inte andas, borja ge forsta hjdlpen efter egen formaga.

Gor nodanmalan
— Ring nummer 112.
— Beritta varifran du ringer. Alatori, VASA
— Berétta vad som har hant.
— Agera enligt anvisningarna.
- Rapportera forandringar i patientens tillstand till nédcentralen.
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7.3 Brand

Réadda och varna
— Riddda dem som star i omedelbar fara och varna andra.
- Hanvisa manniskorna till samlingsplatsen.

Sldack och begrinsa
— Forsok sldcka branden sjdlv, undvik rok. Utsitt inte dig sjdlv for fara.
- Begrinsa att branden och roken sprids genom att stinga fonstren och dorrarna till brandsek-
tionen.

Sla larm
- Anvianda brandlarmknappen for att larma brandkaren och varna andra med brandklockorna.
— Nar du har natt en trygg plats, ring till nummer 112 (ocksa efter att ha anvant en brandlarmk-

napp).
— Beritta varifran du ringer och var det brinner (adress och vaning)och om ménniskor star i fara.
— Avbryt inte samtalet forran du far lov till det.

Vagled
- Vigled raddningspersonalen till platsen.
— Inddsituationer vigleds riddningsverket pa foljande satt: Till huvudentrén

Det dr absolut forbjudet att anvanda hissen vid brand!
Vid utrymning ar samlingsplatsen: Vasa salutorg

Alternativ samlingsplats: Grannfastighet

7.4 Gripande i en situation av snattning eller stold

Nar du upptacker snatteri, skaffa om mojligt omedelbart extra hjalp och anmal till bevakningen (tel.
0204912600).
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Tala inte med personen redan i butiken, folj honom eller henne med blicken.
— Snatteriet/stolden har blivit en realitet forst nir den misstiankte har passerat kassalin-
jen och pa sa satt lamnar varan obetald.
Tilltala personen efter kassalinjen men gor inga anklagelser, forbli lugn.
— Provocering kan leda till konflikt. Hota inte, ge inga tomma loften och kalla inte perso-
nen t.ex. "tjuv'. Kom ihag att halla ett tryggt avstand.
Lat inte personen avldgsna sig eller kasta bort varan, be personen avsides for att utreda saken.
— Kontrollera speciellt platsen (fickan, viskan, m.m.), dir personen har lagt den stulna

varan. Det ar lattare att kontrollera personen mer avsides och annan butiksverksamhet
kan fortsdtta utan storningar. Tank 4ndé pa din egen sidkerhet!
Ifall vaktare inte kan komma till platsen, anmal genast saken till polisen pa tfn 112.

— Enligt lagen ska personer som gripits for snatteri omedelbart 6verlamnas till polisen.
Varje snatteri (tillgrepp, stold) ska anmalas till bevakningen (tfn 0204912600).

Personen kommer att alaggas boter (straffkrav) for snatteriet/stolden eller sa behandlas drendet vid
tingsratten (stold). Om det stulna godset inte aterfas i séljbart skick, eller annan egendom har ska-
dats, kan du krdva ersattning for det (polisen fragar dig om dessa saker). Nar polisen antecknar kra-
ven vill den ocksa veta var personen tog godset, vart det lades (kopplades en eventuell larmanord-
ning loss m.m.) och var personen togs fast. Vittnen och eventuella kamerainspelningar ska ocksa
omndmnas nidr den gripne 6verlamnas.

7.5 Ran

Det ar frdga om ett rdn om en person anvinder eller hotar att anvdnda vald for att stjdla egendom.
Ett ran kan ocksa vara viapnat (kniv, morakniv, vapen m.m.).

Under ett ran

- Hall dig lugn, gor som ranaren sager

— Panik eller motstand kan gora att situationen eskalerar och blir valdsam. Kom ocksa
ihag sdkerheten for andra narvarande.

- Agera under drojsmal. Ge varor och pengar i viardeordning — fran det lagsta virdet till det
hogsta. Lagg med produkter eller sedlar som kan identifieras.

— Fordrojning ger hjdlpen tid att anldnda och tid att gripa ranaren redan pa platsen. Om
rdnaren blir avbruten, blir bytet mindre. Mojligheten till identifiering underlattar vid
sparandet av ranaren om denne inte kan gripas direkt.

- Lagg ranarens kdannetecken, talsitt och flyktriktning pa minnet.

- Nar man agerar lugnt ar det lattare att komma ihag detaljer efter hindelsen. Man kom-

mer ocksa att samla in information fran 6gonvittnen.

Efter ranet

— Ifall du inte har kallat pa hjdlp dnnu, ring bevakningen omedelbart (tfn 0204912600).
- Sting butiken, sldpp inte in nya personer, be dgonvittnen stanna kvar pa platsen i man av
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mojlighet.

— Ifall 6gonvittnen vill avldgsna sig, be om deras kontaktuppgifter. Ge dem t.ex. en penna
och ett papper dar de kan skriva ner rdnarens kdnnetecken. Det hindrar dem fran att
prata med varandra och dr lugnande.

— Uppskatta storleken pa bytet. Beritta allt du vet for polisen néir de anldander och f6lj deras in-
struktioner.

- Minns att du utan polisens tillstand inte far gora uttalanden t.ex. pressen. Din chef
beslutar om informationen till andra parter.

7.6 Brand - riktlinjer, nar trygg utrymning ar forhindrad

Ibland kan en brand som hérjar pa ett annat stélle forhindra trygg utgang fran fastigheten. I dessa
fall ar det klokast att stanna kvar i ett utrymme dar det inte finns rok, med dorrar och andra 6ppnin-
gar stangda.

Stanna kvar i brandsektionen dir du befinner dig.
— Det ar tryggt att vistas bakom en branddorr. Branddorrar tél en eldsvada i minst en halvtim-
me.
- Foljderna ar 6desdigra om man hoppar fran en hog plats, men inte om man stannar kvar pa
en rokfri plats.

Ga till ett fonster och viack uppmirksamhet. Om det inte lyckas, ring nummer 112.

Folj instruktionerna som myndigheterna ger.

7.7 Agerande vid brandlarmsituation

Byggnaden har en automatisk brandlarmanordning som ger larm till raddningsverket. Nar det ljuder
ett brandlarm, ska var och en genast lamna byggnaden.

- Ta med dig ytterklader om de finns i narheten.

- Stdng dorrar och fonster.

- Anvand ndrmaste mojliga utrymningsvag vid evakueringen.

- Vigled kunder och gister.

- Ring fran en trygg plats till 112 och ge ytterligare upplysningar om situationen. Samtidigt sa-
krar du att nodcentralen har fatt veta om branden.

— Ta dig till samlingsplatsen, stanna inte kvar framfor ingangarna.

- Det dr inte tillatet att avlagsna sig fran samlingsplatsen utan sarskilt tillstand.

Samlingsplats: Vasa salutorg

Faran dr over forst nar raiddningsverket ger tillstand for att atervanda till fastigheten. Fastighetens
siakerhetspersonal meddelar personalen om att de kan ga in i fastigheten.
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7.8 Verksamheten pa samlingsplatsen

Samlingsplats: Vasa salutorg

Kokoontumispaikka

Nar manniskorna har utrymt fastigheten och fortsatt till samlingsplatsen, borjar personalens repre-
sentant leda verksamheten. Beroende pa situationen, 6vervidg om det &r tryggt att stanna pa den
valda samlingsplatsen, eller ifall manniskorna bor hdnvisas till en annan plats: t.ex. till en i forviag
overenskommen lokal inomhus eller till en fastighet i narheten.

Det ar inte tillatet att avldgsna sig fran samlingsplatsen utan tillstand fran ansvarspersonen. Fastig-
hetens sidkerhetspersonal leder verksamheten pa samlingsplatsen. Sakerhetspersonalen informerar
om hur situationen utvecklas och meddelar nir det ar tillatet att atervianda till fastigheten.

Saker att minnas pa samlingsplatsen:

- ta hand om eventuella skadade, meddela sikerhetspersonalen
- ta hand om funktionshindrade eller personer med nedsatt funktionsformaga i Gvrigt
— meddela ifall man vet att nagon har blivit kvar inne

Alternativ samlingsplats

Alternativ samlingsplats: Grannfastighet

Ifall samlingsplatsen inte ar trygg, forflyttar man sig till en saker reservsamlingsplats som skydds-
ledningen specificerat separat. Vid behov anvisar @ven myndigheterna skyddsplatser for mer langva-
rigt skydd.

7.9 Hjalpa rorelsehindrade personer i nodsituationer

Det kan vara svart och ta lang tid for funktionshindrad person att avldgsna sig fran en byggnad vid
nodsituationer. Forsok hjalpa dem sa gott du kan.
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Saker att observera nir man hjilper rorelsehindrade personer att avlidgsna sig
— Hjalp rorelsehindrade att avldgsna sig i den man du kan.
- Ta hand om personen du hjalpt dven efter att ni kommit ut.

7.10 Vattenskada

Riktlinjer
— Stédng av elektriciteten i lickageomradet och dess narhet.
- Stoppa lackaget genom att t.ex. stinga huvudvattenkranen om det ar maojligt.
- Anmail omgaende
— till servicemannen: Caverion Oy, tfn 0504766942, jourtelefon 0800157777
- Kontakta vid behov det allmdnna nodnumret 112.
- Huvudvattenkran: Garagehallen, virmefordelningsrummet
- Virmefordelningsrum: Garagehall
- Elcentral: Garagehall

Ifall vatten hotar utanfor byggnaden
- Anmal till fastighetsskotseln och vid behov nodcentralen 112.

7.11 Vid hot om vald

I en hotfull situation dir det inte forekommer vapen, kan du agera pa foljande sitt.

— Upptrad lugnt och forsok lugna ner personen med ditt eget beteende.

- Se till att du inte vinder ryggen till personen eller drivs in i ett horn, sa att du alltid har en
flyktvag fran den hotfulla personens narhet.

— Be om hjilp i man av maojlighet.

- Fly och hjalp andra att fly platsen

Se till din egen sdkerhet. Forsok styra den hotfulle personen till en plats dir denne inte kan skada
andra. Anmal vid behov det intraffade till polisen efter incidenten.

Om den hotfulle personen har ett vapen, agera pa féljande sitt.

— Gor inte motstand.

— GOr bara det som den hotfulle ber om.

— FoOrsok varna andra i man av mojlighet.

- Genom att stinga dorrar kan personens framkomst i fastigheten begriansas.

- Efter hdndelsen ska du ringa 112 for att fa professionell hjalp till platsen sa snabbt som moj-
ligt. Lyssna pa anvisningarna och agera enligt dem.

Varje hot och observation om en eventuell hotfull situation ska tas pa allvar och omedelbart anmalas
till polisen. Det kan vara mojligt att du kan paverka situationens utveckling genom ditt eget beteen-
de. Darfor ska du ta alla hotfulla situationer pa allvar och forsoka lugna ner situationer som redan
borjat.
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7.12 Bombhot

Ett bombhot &r ofta grundlost och ges av en rubbad ménniska med det ska dnda alltid tas pa allvar
och varje hot ska anmalas till polisen. Det &r viktigt att man i det laget inte tappar fattningen och
haller sig lugn.

Nar ett hot ges per telefon

Héll dig lugn. Dra ut pa samtalet.

Gor anteckningar. Anteckna hotet ordagrant till minnes.

Stall fragor.

Var finns bomben?

Hur ser bomben ut?

Nar exploderar bomben?

Varfor?

Forsok vacka en medarbetares uppméarksamhet redan under telefonsamtalet sa att denne re-
dan under samtalet kan rapportera till personen som svarar for sakerheten.

Fast uppmarksamheten vid uppringarens talsatt och rostnyanser.

- Kan man hora dialekter eller andra sdrdrag i personens tal?

- Ar han eller hon upprord?

— Laser personen upp meddelandet fran ett papper?
Lyssna dven pa bakgrundsljuden (t.ex. trafik eller samtal i bakgrunden).
Efter samtalet ska du meddela om saken till de personer som ansvarar for sakerheten i din lo-
kal och i fastigheten (se kapitlet om Sakerhetspersonal).
Ifall detta inte dr mojligt, ring genast till polisen pa tfn 112 och f6lj instruktionerna som ges
pa numret.

Ett misstank foremal eller ett hotfullt brev

Ror inte vid foremalet.

Ifall det dr fraga om ett brev eller annat liknande, som du redan har hanterat, lagg pa minnet
vilka stédllen du har vidrort och ldgg brevet t.ex. i en plastficka.

Anmal genast till de personer som ansvarar for sikerheten i din lokal och i fastigheten (se ka-
pitlet om Sakerhetspersonal) och till polisen pa allmédnna nédnumret 112.

Spéarra av omradet i man av mojligheter. Tank pa eventuella polisundersokningar (fingeravt-
ryck och fotspar ar synnerligen viktiga bevis).

Hamna inte i panik. Folj polisens och sakerhetspersonalens instruktioner.
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7.13 Allman farosignal

Den allmédnna farosignalen dr en en minut lang stigande och sjunkande ljudsignal eller en varning
som utropas av myndigheten. Den stigande respektive sjunkade signalen dr sju sekunder lang. Den
allminna farosignalen betyder att befolkningen hotas av en omedelbar fara.

Faran over-signalen dr en obruten ljudsignal vars langd dr en minut. Den &r ett meddelande om att
hotet eller faran ar over.

GOr sa har nar du hor den allmédnna farosignalen
- Gain. Stang dorrar, fonster och ventilationsanordningar.
— Sla pa radion och invidnta anvisningar.
- Undvik att anvianda telefonen for att undvika att linjerna blockeras.
- Lamna inte omradet utan uppmaning av myndigheterna.

Gasfara

Vid gasfara ges allmin farosignal.

Ga tillvdaga pa foljande satt
— Om du dr inomhus och kanner gaslukt:
— hall dig inomhus, ga upp till 6vre vaningar, lyssna pa radion for att fa mera information
- tryck ett vatt plagg mot munnen och andas genom det
— Om du ar ute nar du kidnner gaslukt och inte kan forflytta dig inomhus:
- skynda dig undan gasmolnet till sidvinden
- forsok komma sa hogt upp som moijligt, till exempel upp pa ett backkron

Mer information om att skydda sig mot gas
- Stdng ventilationsanordningar, stang dorrar och fonster tatt.
- Du kan dven stinga och tejpa igen innerdorrarna och halla dig till utrymmen under vinden.
— Om du kdnner gaslukt kan du andas genom ett fuktigt, porost tyg.
— Mpyndigheterna meddelar via radion eller hogtalarbil nar giftmolnet har avdunstat. Vadra
inomhusutrymmen noggrant efter detta.
- Stanna pa de 6vre vaningarna tills faran ar over.
- Ga inte ner i kéllaren.
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Stralrisk

Vid risk for stralning ges en allmén farosignal.
Ga inomhus.

- Sting fonster, dorrar, vadringsoppningar och ventilationsanordningar.
- Basta skyddet finns i mitten av huset och i killaren. Ta jodtabletter forst efter uppma-
ning fran myndigheterna (det ska finnas 2 jodtabletter per person).

Undvik att rora dig utomhus

Tillaggsinstruktioner

Ytterligare instruktioner fas av riddningsmyndigheterna i din stad, media samt pa sidan 867 i Yles
text-TV. Information finns dven pa Stralskyddscentralens webbplats www.stuk.fi och raddningsva-
sendets webbplats www.pelastustoimi.fi.

7.14 Elavbrott

Vid elavbrott forblir nodbelysningen tand.
Hissarna kan inte anvidndas under elavbott.
Agerande vid elavbrott

Elstrommen bryts i verksamhetsutrymmet, men i allmdnna utrymmen fungerar belysningen fortfa-
rande

— Kontrollera om mojligt sdkringarna i gruppcentralen i det egna verksamhetsutrymmet.
— Om problemet kvarstar, kontakta fastighetsservice (tfn 0504766942).

Elstrommen bryts bade i verksamhetsutrymmet och i de allméanna utrymmena

- Anvind en ficklampa
— Handled vid behov aven andra

Vid elavbrott stannar dven hissarna. Om du fastnar i hissen pa grund av elavbrott eller annat fel, ska
du gora foljande:

Kontakta hisservicens feljour:
- Med en mobiltelefon - (KONE Hissit Oy, 080015063)

Vid behov kan du ringa pa det allmdnna nodnumret 112.
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8 Befolkningsskydd

Syftet med skyddsrummet ar skydda manniskorna mot ras, explosionstryck, splitter, gas, stralning
och bréander. Det finns 2 skyddsrum i fastigheten. Det rekommenderas att man viljer en skyddsrum-
sansvarig och en medhjilpare till den ansvarige. Det dr bra om de skyddsrumsansvariga lar sig an-
vianda utrustningen i skyddsrummet och hur skyddsrummet stélls i ordning for anvdandning.

Det finns 2 skyddsrum i fastigheten.

Placering Skyddsklass Utrustningens placering
Anttilas utrymme 016, killarplanet S1
Anttilas utrymme 019, kallarplanet S1

Tva av fastighetens skyddsrum ar av klass S1. Skyddsrummet av skyddsklass S1 dr ett nyare som har
byggts efter ar 1971 I denna skyddsrumsmodell kan man vistas i langa tider. Skyddsrummet har ett
manuellt eller maskinellt luftintag som &r forsett med forfiltrering och aktivkol-partikelfiltrering.

Myndigheterna ger anvisningar via radion, om man ska forflytta sig till skyddsrummen, och infor-
mation om vilka skyddsrum méanniskorna ska soka sig till. Forflyttningen till skyddsrum sker saledes
alltid pa uppmaning av myndigheterna. Olyckor som sker under normala omstandigheter kraver i
allminhet inte att man ska soka skydd i skyddsrum, utan det racker att man tar skydd inomhus. Det
finns totalt 110 000 platser i offentliga skyddsrum i Finland.
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