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1 Johdanto

Pelastussuunnitelman laadinta, ylldpito ja tiedottaminen perustuvat pelastuslain (379/2011) vaati-
mukseen. Tassad pelastussuunnitelmassa on selostus:

1. vaarojen ja riskien arvioinnin johtopaatelmista;

2. rakennuksen ja toiminnassa kdytettavien tilojen turvallisuusjarjestelyista;

3. henkiloille annettavista ohjeista onnettomuuksien ehkaisemiseksi sekd onnettomuus- ja vaa-
ratilanteissa toimimiseksi;

4. mahdollisista muista kohteen omatoimiseen varautumiseen liittyvistd toimenpiteista. (Pelas-
tuslaki 379/2011, 15 §.)

Pelastussuunnitelma on pidettdva ajan tasalla ja siitd on tiedotettava tarvittavalla tavalla asian-
omaisen rakennuksen tai muun kohteen henkildille. (Valtioneuvoston asetus pelastustoimesta 407/
2011, 2 8.)

Pelastuslaissa on my0s muita vaatimuksia turvallisuudelle, nédista tarkeimpina:
Rakennuksen omistajan ja haltijan sekd toiminnanharjoittajan on osaltaan huolehdittava siita, ettd
rakennus, rakennelma ja sen ymparisto pidetaan sellaisessa kunnossa, etta:

1. tulipalon syttymisen, tahallisen sytyttdmisen seka levidmisen vaara on vihdinen,;

2. rakennuksessa olevat henkilot pystyvat tulipalossa tai muussa dkillisessd vaaratilanteessa
poistumaan rakennuksesta tai heidat voidaan pelastaa muulla tavoin;

3. pelastustoiminta on tulipalon tai muun onnettomuuden sattuessa mahdollista;

4. pelastushenkiloston turvallisuus on otettu huomioon. (Pelastuslaki 379/2011, 9 §.)

Seuraavat varusteet ja laitteet on pidettdvd toimintakunnossa sekd huollettava ja tarkastettava
asianmukaisesti:

sammutus-, pelastus- ja torjuntakalusto;

sammutus- ja pelastustyotd helpottavat laitteet;

palonilmaisu-, halytys- ja muut onnettomuuden vaaraa ilmaisevat laitteet;
poistumisreittien opasteet ja valaistus;

videstonsuojien varusteet ja laitteet. (Pelastuslaki 379/2011, 12 §.)

(2 TINY UGN B NS T

Rakennuksen omistajan ja haltijan seka toiminnanharjoittajan on osaltaan:

ehkaistava tulipalojen syttymistd ja muiden vaaratilanteiden syntymista;

2. varauduttava henkiloiden, omaisuuden ja ympariston suojaamiseen vaaratilanteissa;

3. varauduttava tulipalojen sammuttamiseen ja muihin sellaisiin pelastustoimenpiteisiin, joihin
ne omatoimisesti kykenevit;

4. ryhdyttava toimenpiteisiin poistumisen turvaamiseksi tulipaloissa ja muissa vaaratilanteissa
sekd toimenpiteisiin pelastustoiminnan helpottamiseksi. (Pelastuslaki 379/2011, 14 §.)
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2 Kohteen perustiedot

Kauppakeskus sisdltden elokuvateatterin, hotellin ja autohallin seka toimistotilaa.

2.1 Perustiedot

Kiinteiston nimi

Kiinteiston osoite

Rakennusten maara
Toimijoiden maara
Kiinteiston omistaja
Paloluokka

Kayttotarkoitus

KOy Vaasan Espen

Alatori
65100 VAASA

1

27

Erikoissijoitusrahasto Mandatum AM Suomi Kiinteistot 11
P1

Kauppakeskus

2.2 Muut tiedot

Kohde kuuluu seuraavaan pelastustoimen alueeseen: Pohjanmaa. Pelastuslaitoksen arvioitu saapu-
misaika kohteeseen on n. 10 minuuttia.

Paloilmoittimen keskuksen Hovioikeudenpuistikon ja Pitkdankadun kulman
sijainti sisdankaynti

Paloilmoittimen keskuksen Alatorin puoleisen sisddnkdynnin yhteydessa
sijainti

Kiinteistonhoito Caverion Oy

puh. 0504766942
paivystys 0800157777

Vartiointiliikkeen yhteystiedot Securitas

puh. 0204912600
paivystys puh. 0204912600
http://www.securitas.fi
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Kiinteiston vakuutusyhtio Fennia
puh. 0105031
http://www.fennia.fi

Kokoontumispaikka Vaasan kauppatori

Varakokoontumispaikka Rewell Center

Viestonsuojien maara 2

Viaestonsuojan sijainti VSS1 016-tila, kellarikerros

Viaestonsuojan sijainti VSS2 019-tila, kellarikerros

Lammitysmuoto Kaukolampo

Veden paiasulku Autohalli, lammonjakohuone

Lammonjakohuone Autohalli

Sahkopaidkeskus Autohalli

Ilmanvaihtokone Kellarikerros 024-tila. 3. kerros 319- ja 320-tila. 5. kerros
505.

Ilmanvaihdon hata-seis Alatorin puoleinen sisddankaynti

Lammoénjakohuone Sdhkopaakeskus Veden padasulku
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Kiinteiston tilat

Liikehuoneistot
Sijainti Nimi
1.ja 2. krs Halonen Oy, tilat 1008A ja 2013
1. krs BikBok, tila nro 1010
1. krs Café Espen, tila 1118
1. krs Carlings, tila 1005
1. krs Cubus, tila nro 1004
1. krs Dressmann, tila nro 1002
1. krs Espresso House, tila 1014
1. krs Kicks, tila nro 1012
1. krs Spice Ice / Candytown nro 1104
1. krs VOLT, tila 1002
1.krs Lempi Lifestyle tila nro 1116
1.krs Mijo Home tila nro 1106
1.krs VILA, tila nro 1008B
2. krs Friends &Brgrs, tila nro 2009
2. krs Japanilainen ravintola Juku, tila 2007
2. krs Normal, tila nro 2012
2. krs Pop Up, tila 2001
2. krs Ravintola Mokpo, tila 2010
2.krs Partioaitta tilat nro 2004 ja 2005
3.ja4. krs Bio Rex Cinemas
4. krs Beauty Center
4. krs Beauty Salon
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Sijainti

Nimi

4. krs
5.ja 6. kerros
7. krs
8. krs

Hovioikeudenpuistikko 16, 6 kerros

Fysioterapia Mediaskel Oy
Omena Hotelli

KPMG Oy Ab

Vaasan Osuuspankki yrityspankki

Here

Henkilomaarat

Spice Ice / Candytown nro 1104

Paivialla Illalla Yolla
Arkisin 1-15 1-15 0
Viikonloppuisin 0 0 0

VILA, tila nro 1008B

Paivilla Illalla Yolla
Arkisin 1-15 1-15 0
Viikonloppuisin 1-15 1-15 0

Yhteensa

Paivalla Illalla Yolla
Arkisin 2-30 2-30 0
Viikonloppuisin 1-15 1-15 0
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3 Organisaatio

Kiinteistopaillikko Toni Erholtz
puh. 0504700661

toni.erholtz@newsec.fi

Kauppakeskuspaillikko Katriina Karkkola
Newsec
puh. 0504494584

katriina.karkkola@newsec.fi

3.1 Kiinteiston turvallisuushenkilot

3.2 Kiinteiston tarkeat numerot

Tehtava Nimi Puhelinnumero Paivystysnumero
Huoltoyhtio Caverion Oy 0504766942 0800157777
Hissihuolto KONE Hissit Oy 080015063
Vartiointiliikkeen yhteystiedot Securitas 0204912600 0204912600
Huolto
Nimi Puhelinnumero
Kéasisammutin: Huoltohenkilo 063223465
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3.3 Muut tarkeat numerot

Toimija Puhelinnumero Paivystysajat
Hatanumero 112 24h
Myrkytystietokeskus 0800 147 111 24h
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4 Vastuunjako ja omatoiminen valvonta

Osapuoli Vastuualue

Newsec(Manageeraus) Vastaa koko toiminnasta, kiinteiston manageerauksesta,
huoltosopimusten ja vastaavien hallinnoin hoitaminen,
turvallisuusjohtaminen, yhteisty0 viranomaisten kanssa

Omatoimisen Kokonaisuuden hallinta ja ilmoitettuihin puutteisiin puuttuminen.

valvonnan osalta

Huoltoyhtio

Omatoimisen
valvonnan osalta

Vuokralainen

Omatoimisen
valvonnan osalta

Manageerauksen tehtaviin kuuluu myos puolivuosittaiset
kohdekierrokset, yhdessa palveluntuottajien kanssa, joissa huomioidaan
asioita / puutteita valaistuksesta turvatekniikkaan.

Kiinteiston tekniset jarjestelmait ja turvalaitteet, piha-alueen hoito,
tarvittavat lumenpudotukset yms. asiat

Huoltomies liikkuu paivittdin kohteessa, nailla kierroksilla huomioidaan
puutteita ja puutteen laadusta riippuen se hoidetaan heti kuntoon tai
ilmoitetaan vuokralaiselle (esim. tavaraa poistumisreitilld) jotta tama
hoitaa asian kuntoon. Teknisiin jarjestelmiin liittyvit puutteet hoitaa
huoltoyhtio ja isommista tai toistuvista puutteista ilmoitetaan suoraan
Newsecille.

Vuokralainen vastaa kaikista tiloista, jotka hdanelle on vuokrattu:
Liiketilat, varastot ja muut mahdolliset tilat seké niiden viliton
laheisyys poistumisreittien esteettomyyden osalta. Vuokralaisten
tiloissa olevat, kiinteiston jarjestelmaét, hoitaa edelleen huoltoyhtio

Vuokralaisen tulee sadnnollisesti tarkastaa omat poistumisreittinsa,
alkusammutuskalusto ja poistumisreittivalaistus jotta ne ovat
kunnossa, esteettomait eika niita ole peitetty esimerkiksi
mainoskylteilla. Kiinteiston jarjestelmiin liittyvista puutteista
ilmoitetaan huoltoyhtioon josta tieto liikkuu tarvittaessa Newsecille.

Normaali tiedonkulku puutteiden osalta: Vuokralainen --- Huoltoyhtio --- Manageeraus

Toiminnanharjoittajat voivat ilmoittaa turvallisuushuomioista huoltoon tai manageerauk-

seen puhelimitse tai sihkopostilla, tarvittavat yhteystiedot 16ytyvit esimerkiksi timén suun-

nitelman "Organisaatio”

-luvusta.

www.pelastussuunnitelma.fi - Viimeksi paivitetty 3.5.2024 11
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5 Riskit
Espenin riskien arviointi 10ytyy koko korttelin suunnitelmasta. Arviointiin on linkki alla.

Riskienarviointi

www.pelastussuunnitelma.fi - Viimeksi paivitetty 3.5.2024 12
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6 Turvallisuusjarjestelyt

6.1 Toimitilaturvallisuus

Kiinteistossa on kameravalvonta

Kameravalvonta
Sijainti Toimitiloissa
Kuvaus Kytketty Securitaksen hilytyskeskukseen
Kiinteistossa on murtohalyttimia
Murtohilytin
Sijainti Kuorivalvonta
Kuvaus Hedengren

www.pelastussuunnitelma.fi - Viimeksi paivitetty 3.5.2024
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6.2 Sammutuskalusto

Sijainti Sammutuskalusto

Kaytavilla Kéasisammutin

Alkusammuttimet tulee tarkastaa:
- viahintadn vuoden vilein kun kdsisammutin on alttiina sammuttimen toimintakuntoon vai-
kuttaville tekijoille, kuten kosteudelle, tarinélle tai lampdotilojen vaihtelulle (ulkotilat)
- vahintddn kahden vuoden vilein (sisdtilat)

6.3 Turvalaitteet

Sprinklerilaitteisto

Sprinklerijarjestelma on automaattinen palonsammutusjarjestelmd, joka aloittaa palon sammutuk-
sen ruiskuttamalla vettd palokohteeseen ja vilittda samalla palohidlytyksen hdtikeskukseen. Lait-
teiston toiminta perustuu siihen, ettd lampotilan ylitettyd tietyn arvon, sprinklerin kapseli rikkou-
tuu ja vesi paddsee virtaamaan sprinklerin lapi.

Sprinklerilaitteiston ylldpito toteutetaan kunnossapito-ohjelman mukaisesti. Laitteiston ylldpitoon
liittyen tehddan kuukausittain koestukset ja kahden vuoden vilein miardaikaistarkastukset.

Sprinklerilaitteiston huolto

Sprinklerilaitteistolle tulee olla aina nimetty henkilo tai yritys, joka huoltaa laitteiston kunnossa-
pito-ohjelman mukaisesti. Huoltotoimenpiteita tekevien henkiloiden tulee olla ammattitaitoisia ja
heilla tulee olla tarvittavat huoltoon liittyvét tiedot.

Huoltotyot, jotka ovat tekniseltd vaativuudeltaan rinnastettavissa uuden laitteiston asennustoihin,
voi tehda vain Turvatekniikan keskuksen luetteloima sprinklerilaitteiston asennus- tai huoltotoihin
erikoistunut liike. Huollon tilauksesta vastaava henkild on nimettivé, jos huolto hankitaan ostettu-
na palveluna. Ostetusta huoltopalvelusta on oltava kirjallinen sopimus.

Sprinklerijarjestelma
Keskuksen sijainti Autohalli

Kattavuus Autohalli ja kellari

www.pelastussuunnitelma.fi - Viimeksi paivitetty 3.5.2024 14
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Sprinklerikeskus

Savunpoisto

Savunpoiston tarkoituksena on palossa syntyvien palokaasujen, savun ja lammon poistaminen ti-
loista. Savunpoistolaitteet on huollettava ja kokeiltava mddrdajoin kaytto- ja huolto-ohjeen mukai-
sesti. Savunpoistolaitteistoa kayttda vain pelastuslaitos.

Savunpoistolaitteisto #1

Savunpoistopuhaltimen Espenin tilat

sijainti

Keskuksen sijainti Hovioikeudenpuistikon ja Pitkdnkadun kulman sisadnkaynti
Savunpoiston laukaisu Hovioikeudenpuistikon ja Pitkdnkadun kulman sisaankaynti

Savunpoistokeskus

www.pelastussuunnitelma.fi - Viimeksi paivitetty 3.5.2024 15
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Savunpoistolaitteisto #2

Savunpoistoluukkujen Espen, takatilat

sijainti

Keskuksen sijainti Alatorin puoleinen sisdadnkaynti
Savunpoiston laukaisu Alatorin puoleinen sisdankaynti

Savunpoistokeskus

Poistumisopastus

Poistumisopastuksella osoitetaan poistuminen rakennuksesta. Viallisista tai puutteellisista opas-
teista on ilmoitettava kiinteistohuoltoon.

Poistumisopastus
Keskuksen sijainti Autohalli, sahkopaédkeskus

Kattavuus Espen
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Turvavalokeskus

Ilmanvaihdon pysaytys

Mikali rakennukseen kohdistuu ulkoinen vaara, kuten palokaasut viereisestd rakennuksesta, tulee il-
manvaihto sulkea. Tdlloin pelastusviranomainen antaa yleensa hatatiedotteen, jossa annetaan myos
lisaohjeita ja kehotus ilmanvaihdon pysaytykseen.

Ilmanvaihdon saa pysayttiaa kuka tahansa.
[Imanvaihdon pysaytys: Alatorin puoleinen sisdankaynti
Viestintajarjestelma

Viestintadjarjestelma

Kattavuus Yleiskaytavilla

www.pelastussuunnitelma.fi - Viimeksi paivitetty 3.5.2024 17
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6.4 Ensiapu

Tyoturvallisuuslain (738/2002) 46 § mukaan tyonantajan on huolehdittava tyontekijoiden ja muiden
tyopaikalla olevien henkil6iden ensiavun jarjestamisestd, annettava ohjeet ensiavun saamiseksi sekéa
varattava tyopaikalle tai sen vilittomaan laheisyyteen riittivd maara asianmukaisia ensiapuvilinei-

ta.
- Ambulanssi ohjataan: Pddovelle.
KiinteistOossi on saatavilla ensiaputarvikkeita seuraavasti:
Tarvike Sijainti
Ensiapulaukku 1. ja 2. krs huoltokaytavilla
Defibrillaattori 1.krs asiakashissin vieressa

6.5 Paloturvallisuus

Automaattinen paloilmoitinjarjestelma

Automaattisen paloilmoitinjarjestelman tarkoituksena on varoittaa kiinteiston kayttdjia alkavasta
palosta. Jarjestelma havaitsee tulipalon nopeasti ilmaisimien reagoidessa paloon ja palokellot alka-
vat soida. Jarjestelma vilittad hilytyksen automaattisesti hiatikeskukseen.

Automaattinen paloilmoitinjirjestelma

Kuvaus Automaattinen paloilmoitinjarjestelma
Keskuksen sijainti Hovioikeudenpuistikon ja Pitkdnkadun kulman sisdankaynti
Kattavuus Espen

www.pelastussuunnitelma.fi - Viimeksi paivitetty 3.5.2024 18
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Paloilmoitinkeskus
Automaattinen paloilmoitinjirjestelma
Keskuksen sijainti Alatorin puoleisen sisddnkdynnin yhteydessa
Kattavuus HS-Center

Paloilmoitinkeskus
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Ilmoituksensiirtoyhteyden toiminnallisuuden varmistaminen

— Maaraaikaishuollot ja vikakorjaukset
- Ilmoituksensiirtoyhteyden kuukausikokeilu
- Maaraaikaistarkastukset

Toimenpiteet ilmoituksensiirtoyhteyden vian ilmaantuessa

Mikaili havaitaan vika ilmoituksensiirtoyhteydessad, jarjestetdadn kiinteistossa valvonta tehostetusti
henkilokunnan voimin.

- Yhteys hdtidkeskukseen
- Paivystdjd valvomaan paloilmoitinkeskusta
- Paivystdjd suorittaa tarvittaessa hatdilmoituksen ja opastaa pelastuslaitosta palokohteeseen

Palo-osastointi

Palo-osastoinnin tarkoitus on palon sattuessa estad palokaasujen ja palon leviaminen seka turvata
ihmisten poistuminen. Tamén takia on erityisen tarkeaa, ettd palo-ovet pidetdan kiinni. Palo-ovia
ei saa kiilata auki.

Rakennuksen eri kerrokset, kellarikerrokset ja ullakko on yleensd muodostettu eri palo-osastoksi.

Kayttotavaltaan tai palokuormaltaan oleellisesti toisistaan poikkeavat tilat on muodostettu eri palo-
osastoiksi, jos on tarpeellista henkiloiden tai omaisuuden suojaamiseksi. (kdyttotapaosastointi)

Kuivanousut

Kuivanousu on rakennukseen kiintedsti asennettu tyhjd putkilinja, jota pelastuslaitos kayttdd sam-
mutusveden siirtimiseen esimerkiksi katutasolta rakennuksen katolle.

Kuivanousu

Sijainti Porraskaytava

Poistumisreitit

Poistumisturvallisuuden periaatteena on, ettda rakennuksen kaikista tiloista on joka hetki paastava
poistumaan vahintddn kahta kulkureittia pitkin ilman avainta tai muuta oven avausvilinettd. Ovia
ei saa pitad tyoaikana takalukossa. Uloskdyntien edessi ei saa sailyttdd tavaraa.

Kokoontumispaikka: Vaasan kauppatori
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Poistumisreittien toimintakunnon varmistaminen

Vastuu poistumisreittien esteettoméana pitamisestd on kaikilla kiinteistossd tyoskentelevilld henki-
loilla.

Vuokralaisten henkilokunta

— Al4 sailyta tavaraa poistumisreitilla.
— Mikali havaitset esteitd poistumisreitilld, poista ne valittomasti;
- Jos et pysty poistamaan esteitd, ota yhteys kiinteistohuoltoon.
- Jos huomaat rikkindisen tai sammuneen poistumisopastevalon, ilmoita asiasta kiinteisto-
huoltoon.
- Jos havaitset esteitd jollakin kiinteiston muista poistumisreiteistd, ilmoita asiasta kiinteisto-
huoltoon.

Kiinteistohuolto

- Mikali havaitset esteitd poistumisreitilld, poista ne valittomasti.
- Jos et voi poistaa esteitd, pyyda liiketilaa poistamaan esteet.
- Jos esteitd kertyy jatkuvasti, ota yhteys kiinteiston isdnnéintiin.
- Jos havaitset rikkindisen tai sammuneen poistumisopastevalon, korjaa ongelma viipyilemat-
ta.

Siivous

— Mikali havaitset esteitd poistumisreitilld, poista ne valittomasti;
- Jos et pysty poistamaan esteitd, ota yhteys kiinteistohuoltoon.
- Jos huomaat rikkindisen tai sammuneen poistumisopastevalon, ilmoita asiasta kiinteisto-
huoltoon.

Vartiointi

— Mikali havaitset esteitd poistumisreitilld, poista ne valittomasti;
- Jos et pysty poistamaan esteitd, ota yhteys liiketilaan ja pyydad poistamaan esteet.
- Jos esteité kertyy jatkuvasti, ota yhteys kiinteiston isdnndintiin.
— Jos huomaat rikkindisen tai sammuneen poistumisopastevalon, ilmoita asiasta kiinteisto-
huoltoon.

Isannointi

— Tiedota vuokralaisille turvallisuusasioista.
— Puutu ilmoitettuihin ongelmakohtiin valittomasti.
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Tulityét

Tulityot maaritelldan toiksi, joissa syntyy kipindintid tai joissa kaytetaan liekkia tai muuta lampoa
ja joka aiheuttaa palovaaraa. Tallaisia toitd ovat mm. kaasu- ja kaarihitsaus, poltto- ja kaarileikkaus,
laikkaleikkaus ja metallien hionta, joista syntyy kipindintid, seka tyot, joissa kidytetdan kaasupoltin-
ta, muuta avotulta tai kuumailmapuhallinta. Tulitoille on aina niiden palovaaran vuoksi harkittava
vaihtoehtoisia menetelmia.

Tulitoiden suorittaminen tilapaisella tulityopaikalla vaatii aina tulityoluvan. Tulityon suorittajalla
on oltava voimassa oleva tulityokortti.

Tulityolupia voivat myontda seuraavat tulitdiden vastuuhenkilot:

Jani Saari

Caverion

puh. 0504766942

jani.saaril@caverion.com

Paloilmoitinlaitteiston hoitajan on huolehdittava tarpeellisista irtikytkenngistd, jotta tulityot tai
muut remonttityot eivit aiheuta aiheetonta paloilmoitusta.

Mahdolliset paloilmoitinjadrjestelmén irtikytkennat on kytkettava takaisin paalle.
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7 Toimintaohjeita

Seuraavilla sivuilla on selostus ohjeista onnettomuuksien ehkdisemiseksi sekd onnettomuus- ja vaa-
ratilanteissa toimimiseksi. Lue toimenpideohjeet tarkasti!

Oikeat toimenpiteet, ratkaisut ja valinnat ehkiisevat ja rajoittavat onnettomuuksia. Vahinkoja voi-
daan ndin minimoida tai ne voidaan poistaa kokonaan.

Turvallisuus on kaikkien yhteinen asia!

7.1 Avun halyttaminen

Kaikissa kiireellisissad hatatilanteissa, olipa kyse sitten poliisin, pelastustoimen, sairaankuljetuksen
tai sosiaalitoimen kiireellisesta avuntarpeesta SOITA NUMEROON: 112
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Soita hétidpuhelu itse, jos voit

Tarkeda on, ettda hiatdpuhelun soittaa se, jota asia koskee. Héanelld on tietoja, joita pdivystdja tarvit-
see madritellessddan millaista apua paikalle 1ahetetdan. Valikasien kautta tuleva puhelu voi viivastyt-
tad avun paikalle tuloa.

Kerro, mita on tapahtunut
Hatakeskuspdivystdja kysyy soittajalta tietoja tapahtuneesta, jotta hian osaa tarvittaessa lahettaa ti-
lanteeseen oikean avun.

Kerro tarkka osoite ja kunta
Hatakeskuksen alueella saattaa olla useita samoja osoitteita eri kunnissa. Siksi on tarkeda kertoa
osoitteen lisdksi tapahtumapaikkakunta.

Vastaa sinulle esitettyihin kysymyksiin

Pdivystdjan esittamilld kysymyksilla on tarkoituksensa. Kysymykset eivat viivastytd avun halytta-
mistd. Kiireellisessa tapauksessa pdivystdja halyttda jo puhelun aikana auttamaan tulevat viran-
omaiset ja yhteistyokumppanit, sekd antaa naille lisdtietoja tapahtuneesta.

Toimi annettujen ohjeiden mukaan
Paivystdja on koulutettu antamaan ohjeita eri tilanteisiin. On tiarkeda noudattaa annettuja ohjeita.
Oikein suoritetuilla ensitoimenpiteilld on usein merkitysta tilanteen lopputuloksen kannalta.

Lopeta puhelu vasta saatuasi sithen luvan

Liian aikainen puhelun paattaminen voi hidastaa auttajien paikalle saapumista. Saatuasi luvan pu-
helun paattamiseen, sulje puhelin. Pida linja vapaana. Paivystdja tai kohteeseen saapuva auttaja voi
tarvita lisatietoja tapahtuneesta.

Hatatilanteessa pelastuslaitosta ohjataan seuraavasti:

Paaovelle
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newse?

7.2

Sairauskohtaus tai tapaturma

Selvitd ja tarkista

Mité on tapahtunut?
Tarkista henkilon tila (herdako, hengittdako).

Anna tarvittaessa ensiapua

Tajuton, mutta hengittava potilas kidnnetaan kylkiasentoon.
Jos henkilo ei hengitd, aloita ensiapu osaamisesi ehdoin.

Tee hitdilmoitus

Soita numeroon 112.

Kerro, mista soitat. Alatori, VAASA

Kerro, mitd on tapahtunut.

Toimi ohjeiden mukaisesti.

IImoita potilaan tilassa tapahtuneista muutoksista hatakeskukseen.
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7.3 Tulipalo

Pelasta ja varoita
- Pelasta vilittOmassa vaarassa olevat ja varoita muita.
— Ohjatkaa ihmiset kokoontumispaikalle.

Sammuta ja rajoita
- Yritda alkusammutusta, viltd savua. Ald vaaranna itseasi.
- Rajoita palon seka savun levidmistd sulkemalla palotilaan johtavat ovet ja ikkunat.

Halyta
- Kayta paloilmoitinpainiketta palokunnan halyttimiseen sekid varoittaaksesi muita palokel-
loilla.
- Paastydsi turvalliseen paikkaan soita numeroon 112 (my0s kdytettyasi paloilmoitinpainiket-
ta).
- Kerro mista soitat ja missd palaa (osoite ja kerros) ja onko ihmisia vaarassa.
— Al4 katkaise puhelua ennen kuin saat luvan.

Opasta
- Opasta pelastushenkilosto paikalle.
- Hatétilanteessa pelastuslaitosta ohjataan seuraavasti: Pddovelle

Hissin kaytto on tulipalon sattuessa ehdottomasti kielletty!
Evakuointitilanteessa kokoontumispaikka on: Vaasan kauppatori

Varakokoontumispaikka: Rewell Center

7.4 Kiinniotto napistys/varkaustilanteessa

Kun havaitset nédpistyksen, mikili mahdollista, hanki lisdapua valittomasti ja ilmoita vartiointiin
(puh. 0204912600).
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— Ald puhuta henkil6d vield myymaildssd, seuraa hdnta katseellasi.
— Napistys/varkaus on tapahtunut vasta, kun epailty on kulkenut kassalinjan yli ja ndin
ollen jattanyt tuotteen maksamatta.
- Kassalinjan jalkeen puhuta henkil6d, mutta dld syytd mistddn, pysy rauhallisena.
- Provosointi saattaa johtaa konfliktiin. Ald uhkaile, anna tyhjia lupauksia tai kutsu han-
ta esim. "varkaaksi". Muista pitda turvallinen etdisyys.
— Al4 paastd henkilod ldhtemédan tai heittdmddn tavaraa pois, pyydd henkilod sivummalle sel-
vittamaan asiaa
— Tarkkaile erityisesti paikkaa (taskua, laukkua, tms.), jonne henkilo on varastetun tava-
ran laittanut. Sivummalla henkil6o on helpommin tarkkailtavissa ja muu liiketoiminta
voi jatkua hairiottomasti. Muista kuitenkin oma turvallisuutesi!
— Mikali vartija on estynyt tulemaan paikalle, ilmoita asiasta heti poliisille soittamalla 112.
- Naépistyksestd kiinniotettu on lain mukaan aina luovutettava viipymatta poliisille.
- Jokaisesta ndpistyksesta (anastus, varkaus) ilmoitetaan vartiointiin (puh. 0204912600).

Napistyksesta/varkaudesta tullaan kirjoittamaan henkilolle sakko (rangaistusvaatimus) tai asia ka-
sitelldan kardjdoikeudessa (varkaus). Mikéli anastettua tavaraa ei saada myyntikelpoisena takaisin,
tai muuta omaisuutta on vahingoitettu, voit vaatia siitd korvausta (poliisi tiedustelee sinulta nama
asiat). Vaatimuksia kirjatessa poliisi haluaa tietdd myos mistd henkilo otti tavaran, minne héan laittoi
sen (irroittiko mahdollisen halytyslaitteen tms.) ja missd henkilon kiinniotto tapahtui. Todistajat se-
kd mahdolliset kameratallenteet tulee myos mainita kiinniotetun luovuttamisen yhteydessa.

7.5 Rydstd

Kyseessa on ryosto, mikali henkilo kayttaa vakivaltaa tai uhkaa kayttaa sita anastaakseen omaisuut-
ta. Ryosto voi olla myos aseellinen (veitsi, puukko, ase, tms.)
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Ryoston aikana

- Pysyrauhallisena, tottele ryostdjaa

- Hataantyminen tai vastarinta saattaa eskaloida tilanteen vakivaltaiseksi. Muista myos
muiden paikallaolijoiden turvallisuus.

- Toimi viivytellen. Anna tuotteita tai rahaa arvojarjestyksessd — pienimmastd suurimpaan.
Laita joukkoon tunnistettavissa olevia tuotteita tai tunnisteseteleita.

- Viivyttely antaa aikaa avun saapumiselle ja ryostdjan kiinniottamiselle jo paikan paal-
la. Mikali ryostdja tulee keskeytetyksi, saalis jad ndin pieneksi. Tunnistettavuus auttaa
jaljittamaan ryostajan, mikali hanta ei saada kiinni heti.

- Paina mieleesi ry0stdjan tuntomerkit, puhetyyli ja pakosuunta.

— Rauhallisesti toimiessa ndma ovat helpompi muistaa tilanteen jalkeen. Myos silminna-

kijoiden tiedot tullaan kerdamaan.

Ryoston jalkeen

- Mikali et ole vield kutsunut apua, soita valittomasti vartiointiin (puh. 0204912600).
— Sulje liike, dla paasta uusia henkil6itd sisdan, pyyda silminnikijoitd jaiamaan paikalle mah-
dollisuuksien mukaan.

- Mikali silminnakijat tahtovat poistua, pyyda yhteystietoja. Silminnakijoille voi antaa
esim. kynaa ja paperia ja pyytda kirjaamaan ryostajan tuntomerkkejd. Tama estaa hei-
dan keskustelun keskendan seka rauhoittaa.

— Arvioi ryostosaaliin suuruus. Kerro kaikki tietosi poliisille heiddn saavuttuaan ja toimi heidan
ohjeidensa mukaisesti.

— Muista, ettd ilman poliisin lupaa et saa antaa lausuntoja esim. lehdistolle. Esimiehesi
tekee paatoksen tiedottamisesta muita tahoja.

7.6 Tulipalo - toimintaohjeet, kun turvallinen poistuminen on estynyt

Joskus toisaalla riehuva tulipalo estda turvallisen poistumisen kiinteistostd. Naissa tapauksissa on
viisainta pysytella savuttomassa tilassa ovet ja muut aukot suljettuina.

Jaa palo-osastoon, jossa olet.
- Palo-oven takana on turvallista olla. Palo-ovet kestdvit tulipaloa vahintdian puoli tuntia.
- Hyppaaminen korkealta johtaa kohtalokkaisiin seurauksiin, savuttomaan tilaan jaidminen ei.

Mene ikkunan luo ja herdta huomiota. Jos et onnistu, ilmoita sijaintisi numeroon 112.

Noudata viranomaisten antamia ohjeita.

7.7 Toiminta palohalytystilanteessa

Rakennuksessa on automaattinen paloilmoitinlaitteisto, joka antaa hilytyksen pelastuslaitokselle.
Palohilytyksen kuullessaan jokaisen on viipymatta poistuttava rakennuksesta.
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- Ota mukaasi ulkovaatteet, jos ne ovat lahettyvillasi.

— Sulje ovet ja ikkunat.

- Kaytd poistumiseen lahintd mahdollista poistumistieta.

- Opasta asiakkaita ja vieraita.

- Soita turvallisesta paikasta numeroon 112 ja anna lisitietoja tilanteesta. Samalla varmistat,
ettd hatdkeskus on saanut tiedon palosta.

— Siirry kokoontumispaikalle, dld jaa sisddnkdyntien edustoille.

- Kokoontumispaikalta ei saa poistua ilman erillistd lupaa.

Kokoontumispaikka: Vaasan kauppatori

Vaara on ohi vasta, kun pelastuslaitos antaa luvan palata rakennukseen. Kiinteiston turvallisuus-
henkil6sto valittaa tiedon sisdlle siirtymisestd henkilokunnalle.

7.8 Toiminta kokoontumispaikalla

Kokoontumispaikka: Vaasan kauppatori
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Kokoontumispaikka

Kun ihmiset ovat poistuneet rakennuksesta ja edenneet kokoontumispaikalle, alkaa henkilokunnan
edustaja johtaa toimintaa. Tilanteen mukaan on pohdittava, onko turvallista jadada nimetylle ko-
koontumispaikalle, vai onko ihmiset ohjattava toisaalle: esimerkiksi ennalta sovittuun sisatilaan tai
lahistolla olevaan kiinteistoon.

Kokoontumispaikalta ei saa poistua ilman kokoontumispaikan vastuuhenkilon lupaa. Toimintaa ko-
koontumispaikalla johtaa kiinteiston turvallisuushenkilosto. Turvallisuushenkilosto tiedottaa tilan-
teen edistymisestd ja ilmoittaa milloin kiinteist6on saa palata.

Muistettavia asioita kokoontumispaikalla:

— mahdollisista loukkaantuneista huolehtiminen, ilmoitettava turvallisuushenkilostolle
- liikuntarajoitteisista tai muuten vajaakuntoisista huolehtiminen

Varakokoontumispaikka

Varakokoontumispaikka: Rewell Center

Mikali kokoontumispaikka ei ole turvallinen, niin siirrytdan suojelujohdon erikseen maarittamaan
turvalliseen varakokoontumispaikkaan. Myos viranomaiset osoittavat tarvittaessa suojapaikat pi-
dempiaikaista suojautumista varten.
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7.9 Liikuntarajoitteisen avustaminen hatatilanteessa

Liikuntarajoitteisten henkiloiden poistuminen rakennuksesta hatatilanteessa voi olla vaikeaa ja hi-
dasta. Pyri auttamaan heitd mahdollisuuksiesi mukaan.

Huomioitavia asioita autettaessa liikuntarajoitteista henkiloa poistumisessa
— Auta liikuntarajoitteista poistumaan omien kykyjesi mukaan.
- Huolehdi auttamastasi henkilosta myos ulospaésyn jialkeen.

7.10 Vesivahinko

Toimintaohjeet
- Katkaise sahkot vuotokohteesta ja sen ldheisyydesta.
— Tyrehdyta vuoto esim. sulkemalla veden paasulku, jos mahdollista.
- Ilmoita asiasta valittomasti:
— huoltomiehelle: Caverion Oy, puh. 0504766942, paivystys 0800157777
- Tarvittaessa ota yhteys hitanumeroon 112.
- Veden paasulku: Autohalli, [immonjakohuone
- Lammonjakohuone: Autohalli
- Sahkopadkeskus: Autohalli

Mikili vesivaara uhkaa rakennuksen ulkopuolelta
- Ilmoita kiinteistonhoidolle ja tarvittaessa hitakeskukseen 112.

7.11 Vdkivallan uhatessa

Aseettomassa uhkaustilanteessa, toimi seuraavasti.

- Kayttdydy rauhallisesti ja pyri rauhoittamaan henkilo omalla kdytoksellasi.

- Varmista, ettet kddnna selkdasi tai ajaudu nurkkaan, jotta sinulla on aina pakotie uhkaavasti
kayttaytyvan henkilon laheisyydesta.

— Mahdollisuuksien mukaan pyyda apua.

- Pakene ja auta muita pakenemaan paikalta

Pida huolta omasta turvallisuudestasi. Pyri ohjaamaan uhkaava henkilo paikkaan, jossa hin ei voi
olla vahingoksi muille. Tapauksen jdlkeen ilmoita tapahtuneesta tarvittaessa poliisille.

Jos uhkaavalla henkilolld on ase, toimi seuraavasti.
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Ald tee vastarintaa.

Tee vain mitd uhkaaja kaskee.

Pyri mahdollisuuksien mukaan varoittamaan muita.

Ovien sulkemisella voidaan rajoittaa henkilon kulkua kiinteistossa.

Tilanteen jalkeen, soita 112, jotta paikalle saadaan ammattiapua mahdollisimman nopeasti.
Kuuntele ohjeita ja toimi niiden mukaan.

Jokainen uhkaus ja havainto mahdollisesta uhkatilanteesta on otettava vakavasti ja niistd on ilmoi-
tettava valittomasti poliisille. Omalla kayttaytymiselld voi olla mahdollista vaikuttaa tilanteen ke-
hittymiseen, ota siksi kaikki uhkatilanteet vakavasti ja pyri rauhoittamaan jo alkaneet tilanteet.

7.12 Pommiuhka

Pommiuhkaus on usein perdton ja hairiintyneen ihmisen tekemd, mutta se on silti aina otettava
vakavasti ja jokaisesta uhkauksesta tulee ilmoittaa poliisille. Tarkeaa tilanteessa on sdilyttdd oma

maltti ja rauhallisuus.

Kun uhkaus tulee puhelimitse

Pysy rauhallisena. Pitkitd puhelua.
Tee muistiinpanoja. Kirjoita uhkaus sanatarkasti muistiin.
Kysele kysymyksia.
— Missd pommi on?
— Miltd pommi ndyttaa?
— Milloin pommi rajahtaa?
- Miksi?
Pyri saamaan tyotoverin huomio jo puhelun aikana, jotta hin voisi tiedottaa turvallisuudesta
vastaavaa jo puhelun aikana.
Kiinnitd huomiota soittajan puhetyyliin ja 4anen savyihin.
— Onko hidnen puheestaan havaittavissa murteita tai muita erityispiirteita?
— Onko héan kiihtynyt?
— Lukeeko hin viestin paperilta?
Kuuntele myo0s taustaddnia (esimerkisi liikenne tai taustalla kaytavat keskustelut).
Puhelun jalkeen tiedota asiasta oman tilasi ja kiinteiston turvallisuudesta vastaavia henkil6i-
ta (ks. Turvallisuushenkilosto-luku).
Mikaili tdma ei ole mahdollista, soita valittomasti poliisille 112 ja toimi sieltd saatujen ohjei-
den mukaisesti.

Epailyttava esine tai uhkauskirje

Ald koske esineeseen.

Mikali kyseessd on kirje tai muu vastaava, jota jo olet kisitellyt, paina mieleesi kohdat, joihin
olet koskenut, ja sijoita kirje esimerkiksi muovitaskuun.

[Imoita valittomasti oman tilasi ja kiinteiston turvallisuudesta vastaaville henkiloille (ks. Tur-
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vallisuushenkil6st6-luku) seka poliisille hatinumeroon 112.

— Eristd aluetta mahdollisuuksien mukaan. Pidd mielessd tuleva mahdollinen poliisitutkinta
(sormen- ja kenganjiljet ensiarvoisia todisteita).

— Ald hataanny. Toimi poliisin seka turvallisuushenkiloston ohjeiden mukaisesti.

7.13 Yleinen vaaramerkki

Yleinen vaaramerkki on minuutin pituinen nouseva ja laskeva danimerkki tai viranomaisen kuu-
luttama varoitus. Nousevan seka laskevan jakson pituus on 7 sekuntia. Yleinen vaaramerkki tarkoit-
taa vdest0d uhkaavaa vilitonta vaaraa.

Vaara ohi -merkki on yhden minuutin mittainen tasainen adnimerkki. Se on ilmoitus siitd, ettd uh-
ka tai vaara on ohi.

Toimi nédin kuultuasi yleisen vaaramerkin
- Siirry sisdlle. Sulje ovet, ikkunat ja ilmastointi.
- Avaaradio ja odota ohjeita.
— Vilta puhelimen kayttoa, etteivit linjat tukkeudu.
— Al4 poistu alueelta ilman viranomaisten kehotusta.

Kaasuvaara

Kaasuvaarasta annetaan yleinen vaaramerkki

Toimi seuraavasti
- Jos olet sisitiloissa ja haistat kaasua:
- pysyttele sisdlla, hakeudu ylakerroksiin, kuuntele radiosta lisdtietoja
- paina marka vaate suun eteen ja hengita sen lapi
— Jos olet ulkona, kun haistat kaasua etka paase sisalle:
- kiirehdi kaasupilven alta sivutuuleen
- pyri mahdollisimman korkealle, esimerkiksi maen paille

Lisdtietoja kaasulta suojautumiseksi
- Pysaytd ilmastointilaitteet ja sulje ovet seka ikkunat tiiviisti.
- Voit sulkea ja teipata myos sisdovet ja pysytelld tuulen alapuolisissa tiloissa.
- Kaasun hajun tuntiessasi voit hengittaa kostean, huokoisen kankaan lapi.
- Viranomaiset ilmoittavat radiossa tai kaiutinautoilla milloin myrkkypilvi on haihtunut. Tuu-
leta sisdtilat sen jalkeen huolellisesti.
- Pysyttele ylakerroksissa, kunnes vaara on ohi.
- Ald mene kellariin.
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Sateilyvaara

Sateilyvaarasta annetaan yleinen vaaramerkki.
Mene sisdlle.

- Sulje ovet, ikkunat, tuuletusaukot ja ilmastointi.
- Talon keskiosissa ja kellarissa on paras suoja. Ota joditabletit vasta viranomaisen ke-
hotuksesta (joditabletteja tulisi olla 2/henkil6).

Valta ulkona liikkumista

Lisdohjeet

Lisdohjeita saat kaupunkisi pelastusviranomaisilta, tiedotusvélineistd seka Yleisradion teksti-TV:n
sivulta 867. Tietoa saat myos Sateilyturvakeskuksen Internet-sivuilta osoitteesta www.stuk.fi ja pe-
lastustoimen sivuilta www.pelastustoimi.fi.

7.14 Sahkokatkot

Sahkokatkon sattuessa turvavalot jadvat palamaan.

Hissien kaytto sihkokatkon aikana ei ole mahdollista.

Toiminta sahkokatkon aikana

Sahkot katkeavat toimitilasta, mutta yleisten tilojen valot toimivat edelleen

- Jos mahdollista, tarkista sulakkeet toimitilan omasta ryhmaikeskuksesta.
- Mikali ongelma ei ratkennut, niin ota yhteys kiinteistohuoltoon (puh. 0504766942).

Sahkot katkeavat sekad toimitilasta etta yleisista tiloista

- Kayta taskulamppua
— Tarvittaessa opasta muita

Sahkokatkon sattuessa myos hissit pysahtyvat. Mikali jaat hissiin jumiin sdhkokatkon tai muun vian
vuoksi, toimi seuraavasti:

Ota yhteys hissihuollon vikapaivystykseen:
- Matkapuhelimella - (KONE Hissit Oy, 080015063)

Tarvittaessa voit soittaa hatanumeroon 112.
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8 Vaestonsuojelu

Viaestonsuojan tarkoitus on suojella ihmisia sortumilta, rdjahdyspaineelta, sirpaleilta, kaasuilta, sa-
teilylta ja tulipaloilta. Kiinteistossad on 2 videstonsuojaa. Jokaiselle viestonsuojalle on suositeltavaa
valita viestonsuojanhoitaja ja hoitajan apulainen. Kiinteiston viestonsuojanhoitajien on hyva ope-
tella vdestonsuojan laitteiden kdytto ja suojan kdyttokuntoon laitto.

Kiinteistossa on 2 videstonsuojaa:

Sijainti Suojaluokka Varusteiden sijainti
016-tila, kellarikerros S1
019-tila, kellarikerros S1

Kaksi kiinteiston vaestonsuojista on luokkaa S1. Suojaluokan S1 vdestonsuoja on uudempi suoja, jo-
ka on rakennettu vuoden 1971 jdlkeen. Tassd suojamallissa on mahdollista viipya pitkid aikoja. Suo-
jassa on kasikayttoinen tai koneellinen ilmanotto, joka on varustettu esisuodattimella ja aktiivihiili-
hiukkassuodattimella.

Viranomaiset antavat ohjeita radiossa, jos on siirryttdva yleisiin vdestonsuojiin ja tiedon siitd,
mihin yleisistd vaestonsuojista ihmiset siirtyvat. Siirtyminen vdestonsuojiin tapahtuu siis aina vi-
ranomaisten kehotuksesta. Normaaliaikana tapahtuvat onnettomuudet eivit yleensa koskaan edel-
lytd viaestonsuojaan suojautumista, vaan sisdlle suojautuminen riittda. Yleisissd vdestonsuojissa on
Suomessa yhteensd 110 000 suojapaikkaa.
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