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1 Riktlinjer

Pa de foljande sidorna finns en beskrivning av instruktionerna for forebyggande av olyckor samt in-
struktioner for hantering av olyckor och farliga situationer. Las atgiardsinstruktionerna noggrant!

Korrekta atgirder, avgoranden och val forhindrar och begréansar olyckor. Pa sa sitt kan skador mini-
meras eller elimineras helt.

Sdkerheten ar allas gemensamma sak!

1.1 Larma efter hjalp

I alla bradskande nodsituationer, vare sig det giller bradskande behov av hjilp fran polisen, radd-
ningsvasendet, sjuktransport eller socialvisendet RING NUMMER 112

Ring nodsamtalet sjdlv, om du kan

Det ar viktigt att den person som berors av saken ringer nodsamtalet. Personen har information som
den jourhavande behover for att faststélla vilken typ av hjdlp som ska skickas till platsen. Ett samtal
som kommer via mellanhdnder kan fordroja hjalpens ankomst.

Beritta vad som har hint
Den jourhavande i nodcentralen fragar personen som ringer om vad som har hant for att vid behov
kunna skicka ratt hjalp for situationen.

Ange exakt adress och kommun
Inom nodcentralens omrade kan det finnas flera likadana adresser i olika kommuner. Darfor ar det
viktigt att utover adressen ange orten.

Svara pa fragorna som stills till dig

Fragorna som den jourhavande stiller har ett syfte. Fragorna fordrGjer inte larmet efter hjalp. I
bradskande fall larmar den jourhavande redan under samtalet ut de myndigheter och samarbetspart-
ner som kommer for att hjdlpa samt ger dessa mer information om vad som har hant.

Angera enligt givna instruktioner

Den jourhavande har utbildats for att ge instruktioner for olika situationer. Det ar viktigt att du
foljer de givna instruktionerna. Ratt utforda forstahjalpen-atgiarder har ofta betydelse for situatio-
nens slutresultat.

Avsluta samtalet forst nér du far lov till det

Att avsluta samtalet for tidigt kan fordroja hjdlpen. Sting av telefonen forst efter att du har fatt lov
att avsluta samtalet. Hall linjen 6ppen. Den jourhavande eller hjdlparen som kommer kan behdva
mer information om vad som har hant.
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1.2 Sjukdomsattack eller olycka

Ta reda pa vad som har hiant
- Har personen fallit eller svimmat?
- Finns det eventuella 6gonvittnen som kan beratta noggrannare om vad som hant?

Kontrollera personens tillstand
- Kan personen vickas genom att personen tilltalas eller skakas?

Kontrollera andningen
- Om personen inte vaknar ska du kontrollera andningen: placera din handrygg framfor patien-
tens mun och kann efter om luften rors.

GoOr nodanmilan

Ring nummer 112.

Berétta varifran du ringer.
Berédtta vad som har hint.
Agera enligt anvisningarna.

Ge forsta hjdlpen vid behov
- Om personen inte andas, borja ge forsta hjalpen efter egen forméaga.

En patient som dr medvetslos men dnda andas lidggs i framstupa sidolige.

Observera patienten.
— Om det sker dndringar i patientens tillstand innan raddningsverket kommer, ska du anmala
detta genom ett ringa nédnumret 112 pa nytt, sa att en ny situationsbedémning kan goras i
nodcentralen.

Vagled raddningspersonalen snabbt till patienten
— Berdtta for raddningspersonalen vad som har hiant och vad som har gjorts.
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1.3 Brand

Réddda
— Gor en situationsbedémning. Radda personer som dr i omedelbar fara.
- Andas inte in rok! Roken ar mycket giftig och orsakar dodsfall mycket snabbt vid inandning.

Varna
— Varna dem som befinner sig i byggnaden om branden och om den hotande faran.
- Hanvisa manniskorna till samlingsplatsen.

Sla larm
- Ring nodnumret 112 pa en siker plats.
— Beritta vem du ar, var det brinner (adress och vaning), vad det dr som brinner och om méan-
niskor star i fara.
— Avbryt inte samtalet forran du far lov till det.

Slack
— Inled slackningsarbetet savitt det 4r mojligt.
- Fettbriander slacks genom att de kvdvs med en brandfilt.
- Vid en brand i elektrisk utrustning ska du koppla bort strommen. Efter det kan du paborja den
forsta slackningen.

Begransa
- Avldgsna lattantdandliga foremal och antdndbara material i narheten.
- Begrinsa brandens och rokens spridning genom att stinga fonstren och bostadens dorr nar
du lamnar bostaden.

Vagled
— Vigled raddningspersonalen pa plats eller ordna véagledning. T.ex: en person vigleder intill
parkeringsplatsen och en annan invid byggnaden.

Det dr absolut forbjudet att anvianda hissen vid brand!
Vid utrymning ar samlingsplatsen: Jateaitauksen edusta parkkialueella.

Alternativ samlingsplats: Naapurikiinteisto.

1.4 Brand - anvisning for situationer dar det inte ar sakert att ga ut

Ibland forhindrar en brand som rasar pa ett annat stille att avldagsna sig sakert fran fastigheten. I
dessa fall ar det klokast att hallas inne i ett rokfritt utrymme med dorrar och andra oppningar stang-
da.

Stanna kvar i bostaden och hall dig lugn.

- Gainte ut i trapphuset.
— Iflervaningshus gors varje bostad till en egen brandsektion, fran vilken spridning av brand till
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en annan lagenhet forhindras av strukturella atgirder.
— Att hoppa fran hog hojd har 6desdigra konsekvenser, men inte att bli i bostaden.
— Ga till balkongen eller fonstret och viack uppméarksamhet.
- Ring 112 och beritta din exakta adress.

Var beredd pa att branden sprider sig.

— Fyll for sdkerhets skull till exempel lavoaren med vatten.

— Om rok borjar komma in i bostaden fran dorrspringor, postluckan eller luftkonditionerings-
ventiler, vidra med frisk luft och tdta lackor med fuktiga textilier.

— Om dorren till bostaden borjar varmas upp, kyl den med vatten.

— Flytta brandfarliga objekt bort fran fonstren om lagorna triaffar bostadens fonster.

Folj myndigheternas anvisningar.

1.5 Verksamheten pa samlingsplatsen

Samlingsplats: Jiteaitauksen edusta parkkialueella.

Nar méanniskorna har utrymt fastigheten och fortsatt till samlingsplatsen, utses en person som tar
ansvaret for verksamheten pa samlingsplatsen. Beroende pa situationen, overvag om det dr tryggt
att stanna pa den valda samlingsplatsen, eller om méanniskorna bor héanvisas till en annan plats:
till exempel en i forvag overenskommen lokal inomhus eller till en fastighet i ndrheten (reservsam-
lingsplats).

Det ar forbjudet att avlagsna sig fran samlingsplatsen utan tillstdnd frdn myndigheterna
Saker att minnas pa samlingsplatsen:

- ta hand om eventuella skadade
- ta hand om funktionshindrade eller personer med nedsatt funktionsforméga i 6vrigt
- meddela ifall man vet att ndgon har blivit kvar inne

Alternativ samlingsplats

Alternativ samlingsplats: Naapurikiinteisto.

Under strianga vinterforhallande eller i andra situationer kan det krévas en reservsamlingsplats dit
manniskorna vigleds. Aven myndigheterna anvisar vid behov skyddsplatser for langre perioder av
skydd.
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1.6 Hjalpa rorelsehindrade personer i nodsituationer

Det kan vara svart och ta lang tid for funktionshindrad person att avldgsna sig fran en byggnad vid
nodsituationer. Om du vet att det bor rorelsehindrade personer i grannldgenheten, till exempel inva-
lider, blinda personer eller aldringar, forsok att sdkerstilla att dven de kan avlagsna sig pa ett tryggt
sdtt i en nodsituation. Om du vet att din granne 4r hemma, men inte kan hjalpa honom eller henne
att ta sig ut, meddela detta till raiddningsmyndigheterna sa snabbt som mojligt.

Agera i samarbete med andra boende.

Saker att observera nir man hjilper rorelsehindrade personer att avligsna sig
— Hjalp rorelsehindrade att avlagsna sig i den man du kan.
— Lyssna for att kunna bista med hjalp.
- Tahand om personen du hjilpt dven efter att ni kommit ut.

1.7 Vattenskada

Riktlinjer
Stdng av elektriciteten i lackageomradet och dess narhet.
— Stoppa lackaget genom att t.ex. stinga huvudvattenkranen om det dr mojligt.
— Anmil omgaende
- till servicemannen: Kotikatu Oy (Espoon Asunnot), tfn 050 3457679, jourtelefon 050
3457679
- till disponenten: Piritta Ruutikainen, tfn 09 35445000
- Kontakta vid behov det allmdnna nodnumret 112.
- Huvudvattenkran: Limmonjakohuone.
- Virmefordelningsrum: B-porraskaytdvan huoltokaytavalla tekninen tila.
- Elcentral: Porraskaytavien valisen varaston, B-porraskaytdvian puoleisessa, paadyssa sihko-

tekninen tila.

Ifall vatten hotar utanfor byggnaden
— Utred vad som orsakar vattenhotet.
— Om det ar fraga om ett ldckage, forsok stoppa det.
— FoOrsok hindra att vattnet nar byggnaden
- med sdckar
— genom att anvianda plastovertackningar
- genom att leda bort vattnet fran byggnaden
— Tillkalla mer hjalp vid behov.

1.8 Vid hot om vald

I en hotfull situation dir det inte forekommer vapen, kan du agera pa foljande sitt.
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— Upptrad lugnt och forsok lugna ner personen med ditt eget beteende.

— Se till att du inte vinder ryggen till personen eller drivs in i ett horn, sa att du alltid har en
flyktvag fran den hotfulla personens narhet.

- Be om hjilp i man av mojlighet.

- Fly och hjilp andra att fly platsen

Se till din egen sdkerhet. Forsok styra den hotfulle personen till en plats dar denne inte kan skada
andra. Anmal vid behov det intraffade till polisen efter incidenten.

Om den hotfulle personen har ett vapen, agera pa foljande sitt.

- GOr inte motstand.

— Gor bara det som den hotfulle ber om.

— Forsok varna andra i man av mojlighet.

- Genom att stanga dorrar kan personens framkomst i fastigheten begréansas.

— Efter hindelsen ska du ringa 112 for att fa professionell hjalp till platsen sa snabbt som maj-
ligt. Lyssna pa anvisningarna och agera enligt dem.

Varje hot och observation om en eventuell hotfull situation ska tas pa allvar och omedelbart anmélas
till polisen. Det kan vara mojligt att du kan paverka situationens utveckling genom ditt eget beteen-
de. Darfor ska du ta alla hotfulla situationer pa allvar och forsoka lugna ner situationer som redan
borjat.

1.9 Allman farosignal

Den allminna farosignalen ar en stigande och fallande ljudsignal vars ldngd ar en minut eller en
nodunderrittelse frin en myndighet. De stigande och sjunkande sekvensernas langd dr 7 sekunder.

Den allmanna farosignalen innebar en omedelbar fara som hotar befolkningen. Varningen ges i ta-
torter med ett fast larmsystem utomhus och utanfor tatorter med mobila larmsystem som monterats
pa fordon.

Faran over-signalen dr en obruten ljudsignal vars langd ar en minut. Den dr ett meddelande om att
hotet eller faran ar over.

GoOr sa har nédr du hor den allminna farosignalen
- Gain.
— Stanna inne.
- Sting fonster, dorrar, vidringsoppningar och luftkonditioneringsanordningar.
— Sl& pa radion och invdnta anvisningar.
- Undvik att anvianda telefonen for att undvika att linjerna blockeras.
- Lamna inte omradet utan uppmaning av myndigheterna sa att du inte hamnar i fara pa vagen.
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1.10 Gasfara

Vid gasfara ges allmin farosignal.
Du far mer information om farans art via radio och tv. Med gasfara forknippas i allmdnhet féljande.

— Om du ar inomhus och kdnner gaslukt:
- stanna inomhus
— de Ovre vaningarna ger det basta skyddet
— tryck ett vatt plagg mot munnen och andas genom det
- stanna pa de 6vre vaningarna tills faran ar 6ver
- gainte ner i kidllaren.
— Om du ar ute nar du kanner gaslukt och inte kan forflytta dig inomhus:
- skynda dig undan gasmolnet till sidvinden
— forsok komma sa hogt upp som moijligt, till exempel upp pa ett backkron
— tryck ett vatt plagg, en gris-, torv- eller mosstuva framfor munnen och andas genom
det

Mer information om att skydda sig mot gas
- Sting av luftkonditioneringsanordningar och stang dorrar och fonster noggrant. Ju tatare du
kan gora byggnaden, desto langsammare tranger gasen in.
— Du kan dven stdnga och tejpa igen innerdorrar och halla dig till utrymmen under vinden. Nar
du kanner gaslukt kan du andas genom ett fuktigt, porost tyg.
- Myndigheterna meddelar via radion eller hogtalarbil nar giftmolnet har avdunstat. Vadra
inomhusutrymmen noggrant efter detta.

1.11 Stralrisk

Stralningssituationen 6vervakas kontinuerligt med matare i hela landet. Aven sma forandringar upp-
tdcks genast och man informerar om dessa utan drojsmal. For stralningsfara ges allmén farosignal.

Ga inomhus.
Stang dorrar, fonster, ventilationsoppningar och luftkonditioneringen tatt for att radioaktiva &mnen
inte ska komma in. Husets mittersta delar och killaren ger det basta skyddet.

Jodtabletter

Ta jodtabletten forst efter uppmaning av myndigheterna. Uppmaningen ges i radio eller teve. Jod-
tabletterna hindrar radioaktivt jod fran att samlas i skoldkorteln, men ger inget annat skydd. Vid far-
liga situationer ska tabletter inte hamtas utanfor byggnaden. Jod kan skaffas pa forhand pa apoteket.
Det bor finnas 2 jodtabletter per person i fastigheten.

Skydda mat och dricksvatten
Lagg livsmedel som ligger framme i plastpasar eller tita karl. Kylskap, frys och tita forpackningar
skyddar mot radioaktivt damm.
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Att rora sig utomhus
Om du ar tvungen att ga ut, anvind tdta klader som tacker huden, till exempel ett regnstall.

Tilldggsinstruktioner

Ytterligare instruktioner far du av stadens rdaddningsmyndigheter, massmedia samt pa sidan 867 i
Yle Text-TV. Information finns dven pa Stralskyddscentralens webbplats pa adressen www.stuk.fi
och pa rdddningsvasendets webbplats pa adressen www.pelastustoimi.fi.

1.12 Elavbrott
Agerande vid elavbrott:

— Kontrollera forst sakringarna. Om de ar hela, kontrollera huruvida elektriciteten hos grannen
eller i grannhusen fungerar.

— Om elektriciteten avbryts i ett storre omrade, kinner man redan till storningen och har inlett
atgarder for reparation. De flesta elleverantorer har ett inspelat meddelande om stérningar
som ges pa servicenumret for storningar och informerar om kénda situationer med elavbrott
i ditt omrade.

— Ifall elektriciteten beter sig konstigt efter att kopplats pa, sasom att lamporna lyser klarare
eller svagare an normalt, kan orsaken vara att elnitets nolledning har brustit. Detta kan
skada apparater, orsaka eldsvada och i varsta fall ge risk for elstotar. I sadana situationer, bryt
strommen med hjilp av huvudbrytaren och ring till elleverantorens storningsjour.

- Om ett elavbrott pagar linge, var beredd med varma kldder och vid behov dven ett hemforrad,
speciellt vintertid. Det finns anvisningar om hemforrad i bilagorna.

Vid elavbrott stannar dven hissarna. Om du fastnar i hissen pa grund av elavbrott eller annat fel, ska
du gora foljande:

Kontakta hisservicens feljour:
— Med en mobiltelefon - (KONE Hissit Oy, 0800 15063)

Vid behov kan du ringa pa det allmdnna nédnumret 112.

1.13 Anvisningar for koronavirus

Anvisningar for den egna vardagen under koronaepidemin finns tillgiangliga pa bland annat foljande
stéllen:

- RAadgivning och information om koronaviruset fas genom att ringa till den riksomfattande
radgivningen pa numret 0295 535 535.

— Institutet for hdlsa och vilfard THL uppratthaller och uppdaterar sivua.

- Finlands regerings atgirder finns har taalta.

— Medborgarna far halsoradgivning fran sin egen halsovardscentral, vid akuta besvir ska man
kontakta jouren i det egna sjukvardsdistriktet och vid en livshotande situation ska man ringa
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nodnumret 112.
Butiksbesok

Om du behover hjialp med att besoka butiken eller for att hamta andra varor, begir da hjélp av dina
grannar:

- genom att sédtta upp en lapp pa anslagstavlan (Iimna dina kontaktuppgifter och din lagen-
hetsnummer)
- eller genom att fista en lapp ytterdorren till din lagenhet
- genom att lamna ett meddelande pa bostadsbolagets kommunikationskanal (t.ex. Facebook-
grupp)
— bolaget kan laggas till pa grannhjalp-listorna pa anslagstavlan genom de nedan ndmnda lan-
karna
— Tulostettava ilmoittautumislista taloyhtion ilmoitustaululle
— Tulostettava valmisviesti naapuriavun tarjoamiseen (viesti kuudella kielelld)

Man kan forsoka forhindra virusets spridning genom att skicka inkopslistan som meddelande eller
genom att ringa. Inkopen kan lamnas utanfor den hjalpbehovandes dorr och sedan t.ex. genom ringa
eller skicka meddelande om att uppkopskassen finns dar. Man maste komma ihag att tvatta hinder-
na omsorgsfullt, oavsett om har besokt butiken eller tagit emot pengar eller matkassen.

Nedan finns en lista 6ver THL:s information och anvisningar angaende koronaviruset.
Symtom pa koronavirus
Symtomen pa koronavirus dr i allmidnhet lindriga.

En del médnniskor har drabbats av allvarligare symtom. De har vanligtvis en annan sjukdom forut,
sasom astma eller hjartsjukdom.

Symtomen pa koronavirus ir

- hog feber
— muskelvark
- hosta

- andnod

- trotthet

Nar du ar sjuk

Om dina symtom ar lindriga, stanna hemma.
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Kontakta din egen hilsovardscentral, om

- dina symtom ar langvariga
— om dina symtom blir allvarliga
— du har andnod

Om du ar sjuk eller har lindriga symtom, stanna hemma.Ga inte till jobbet om du &r sjuk. For inte ett
sjukt barn till dagis eller skola.

Sahar forhindrar du viruset fran att spridas
Vi kan alla vidta atgarder for att forhindra koronavirusets spridning.
God hygien ar det basta satta att forhindra koronaviruset och alla andra virus fran att spridas.

- Tvitta hianderna ofta och omsorgsfullt med tval och vatten.

— Om du inte kan tvitta handerna, anviand handdesinfektion.

— Tack for din mun nér du hostar eller nyser. Anvind t.ex. en nasduk eller armen. Hosta inte och
nys inte i handflatan.

Kom ihag aven foljande saker i din vardag:

- Stanna hemma s& mycket som mojligt.

— Undvik att skaka hand. Hitta pa andra satt att hilsa pa din van.

- Hall dig &tminstone pa en meters avstdnd fran en person som hostar eller nyser.

- Distansarbeta, om det dr maojligt.

— Undvik stora evenemang och hobbygrupper.

— BesoOk inte personer 6ver 70 ér, eftersom de tillhor riskgruppen. Hall kontakt med dem exem-
pelvis per telefon.
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